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REDÅKTØX{EN

Deter neimen ikke lettå være administre-
rende i Televerket når departencnt <lg

politikere til stadighet skal blande seg opp
i den daglige driften av "butikken".

DetatStortingetvilhaetordmcd i lagel
når det er snakk om en så omllltt'nrlc
omorganisering som planlegges, rrrii vi
som forvaltningsbedrift aksepterc. Mrn
det er vanskeligere å fatte lirr ikkt si :r

akseptere, at statsrådcn griptr rlirt'klc
inn og fratar 'l'r'[evr:rktI nlrulighclrlr lirr:r
drive og pltnltggo.' innrrrlor litllirtt'r,'
i edtatt rirrnnr('r. .[tg, (rrrktr «la stlvlirlgt "

iig på plalltnr ulll dr'n nrirllcrl.ieIiflr' umr(!r-

Eaniserirrlialr a'a 'ft'e Ilrilreilittlrti i påverrte
*\,' de4:rirrir Erir{:firte.;,.; boi",:lrtt}ii.rg li l,

trnEOl Ilirttirr('i .I.Eriirt $;*å4:q {'å 1 t"'}!.;-t -I iisl

eix mye sLørre iiaeEllleåaåing al, T€1llr,'ei'hi.rnq

gield tåt *ctåte& e!'sy,t titiÅigerc i*ruisaffi.
§]cnne eks&ra ri *eåLr*t*l Ein gen v ii s&riresvrr"

å[gvis få ii$ffisetver]§er for pianlagte
mrisreduF,sjalrrf :r,i' ;, jf i§*r rn Ed k rlmk urr.r'iin -

,.,:'r,,r'mt i tirit,. .: i.iri!§1r:,|VEr,

i§ucn er lnamgk.l,. tluai t'rlr cit:t ritsettrfs*1,:
somr har k{}nlr:ll:n. ;[cn "!*g floler og f rti *i
d* aiier', anl*r' ,tii:l',:-': i4lisri.å:[ eig hxu$tie t'æri
rjemt nleci em ;;',.kirrring fri* §rortiruget før
soulmerferier,"

Men uans*tt" l* *ss hrenytte sonr ntt'rnriirrr.'-
eleneog ferieciden til å l:rrlr o;rp h:rIItrit'r:r'
og forsøke for- t'n korl slurrrl ii gk'ur rnr' ;rl(

som helt'r {xrrorg;rrristrirrg.

Mcrl lrlril lk»srrr;lrrs orrl lllrskrs dcrr alle
clr lilrt.s:rll grxl sournrrl- og velkonunen
tilb:rhr lil n-ye utk»rulringer og nruligheter
til høslrn;

I;'erk: krtn vnre deilig.
Dct kommer an på deg selv.
l;crir: kun være. en fcsl
ul(n 0t dal cr dyrt.

^,/./
llilsen -1.'

-/,ft@--
,-t---'

.1t'

Redaksjonen avsluttet l7 .06.92



TELEPRINTEN- TøNSBERG TELEOMRÅDE

TELES.IEFEN HAR ()ITI)I.]'I'

Når dttte skrives har vi rl nydetig vær
med sol lra klar hirnlntl l'ra morgen
til kvelcl. Vanntemperaturen er slik at
"ri har vanskelig fur å tro at dette
er i N«rrge. Selv i Syden ville vi med
slike temperaturer være i tvil om termo-
meteret virkelig kunne være riktig. La
oss nyte disse sommerdagene i fulledrag
slik at vi kan samle energi og pågangs-
mot til kommende dager.

Det er ikke tvil om åt konkurransen på
de fleste av våre arbeidsområder kom-
mer stadig sterkere, og da er det nyttig
å ha en energikilde som er samlet opp
i godt sommervær å tiere på. Til tross
for frustras.jon, personlig usikkerhet og
fremtidsredsel som fglge av OU-
Prosessen, har vi i 1. tertial oppnådd
meget gode resultater i T6nsberg
teleområde. Vårt meget optimistiske
anslag for inntektene er oversteget. Vi
har hatt større tilgang av nye
telefontingere enn vi hadde forventet.
Antall feil pr 100 telclirntilkn-yttinger er
meget lav og vi er så virlt vi kan se

det beste tele«rmrådet i lantlcl pii rlrttr:
området. La oss håpe at det go«lr vlrrcl
ikke genererer lynnedslag s«lm vil gi viirr
kunder vanskeligheter og dessuten
ødelegger var statistikk.
Fremkommeligheten i telefonnettet er
meget god og det tiltross for en sterk
øking aY trafikken p.g.a.
prisnedsettelsene.

Kvaliteten på de produkter vi leverer til
våre kunder er med andre ord meget god
og det er, og vil uten tvil yære ett av våre
største konkurransefortrinn i tiden
2

etter et Stortingsvedtåk. Vi vil sclvljrl-
gelig også i tiden fremover holrle
alle ansatte underrettet om hva sonr
skjer på OU-området.

Det er min tro at alle medarbcidrrc i

T6nsberg teleområde forLsatt vil giøre
alt som er mulig for å lcvcrc drl

kvalitetsprodukt på
kommunikasjonsområdet som våre
kunder nå er blitt vant til, og rned den
leveringspresisjon som er avtalt.

.leg vil 6nske alle medarbeidere i
'l'6nsbrrg telcområde med familier en
frrrlsall (;()D SOMMER.

f", /haft,,7tl
fremover. Det er spesielt gledelig å se at
i den turbulente tiden vi nå er inne i
ikke har ført til noen senking av
kvaliteten på våre produkter, og at
forholdet til våre kunder forsatt er
meget godt.

Som kient kommer ikke saken om Tele-
verkets nye organisasjon opp i
Slortinget i vårses.ionen. Når saken
konrnrrr opp rr fi»r lirlcn ikke k.ient. Det
vil tltrlilr i løpcl erv ht,strn llare llli
gitnntlnr l'1trt grglt lr is:ts.i11lrsnr tssigr
tiltak som ligger inncnlirr dr l'ullrrr:rkttr
Televerket alt har. Drt brtyr at
Televerkets nåværende geografiske
hovedstruktur (Teledirektorat - distrikt
- teleområde) ikke kan forandres før
etter en eventuell godkjenning av
Stortinget av den nye organisasjonsstruk-
tur som er planlagt. Omplassering av
overkapasitet (TNM) slik som planlagt
kan heller ikke giennomføres før
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AVSKJEDSLAG I P

KIELL TORE SEM. (ROE) GÅR AV ETTER LANG OG TRO TJENESTE

pÅ saplnr I BorswANA oc zTMBABwE

av Liv.Iohansen

Den 10. april d.å. holdt vi avskjedslag
for Kjett Tore. Han begynte i TeIe-
verket den 15. september 1948, og i
trøpet av denne tiden har han arbei-
det flere steder. Kjell Tore har en
lang karriere i Televerket og har
hatt forskjellige arbeidsområder opp
giennom årene.

En tid arbeidet han også i Finnmark,
nærmere bestemt Kirkenes og
Mehamn.

Telesjefen takker og overuekker gave

VI øIISKER KJELL TORE

4

Det er imidlertid som avdelingsleder
for Personalkontoret de lleste har
lært han å kjenne. Han har arbeidet
med personalsaker siden 1972, og
Yar en kapasitet på dette området.

Avskjeden ble markert med en
hyggetig sammenkomst i messa. Det
vanket mange t'godord", presanger
og blomster med på veien.

Bløtekakc er på sin plass , ved en slik
anledning

av Otto Reinholtz

Da jeg for en tid siden fikkanledning
til å reise noe utenfior Tb tlo's grenser
ville "Teleprinten" høre litt nærmere
om dette.

For tiden er min datter og svigersønn
bosatt i BoLswana med oppdrag for
Norad. Det var da interessant å ta
en tur for å se noc av Afrika.

Jeg reiste ned«lver i I'ellruar og var
der i ca. 4 uker. [,]tl.tr nr»tn dagcrs
tilvenning til ttmptraturen sorr lå

på over 40 grader, bcstenrte vi oss

for å ta en rundreise med en terreng-
gående bil.

Vi la opp en reiseplan for en tur
giennom Botswana, Zimbabwe og Sør-

Afrika. Det ble en fantastiskopplevelse
som det er vanskelig ågiengi med noen
få ord.

Vi kjørte giennom deler av denstore
Klahari - ørkenen med store
uttørrede " Salt pans". Videre så vi noe
av det kiente Okavango-deltaet
som lå som en oase midt inne i ørkenen.

Ved elven Chobe som er grenseelv i
nord mot Namibia, opplevde vi et
fantastisk dyreliv. Om kvelden søkte
dyrene ned mot vannet for å drikkeog
da likk vi se store bøffelflokker,
elefanter, flodhester og mange typer
springbukker m. m. Krokodillene var
lumske og vanskelig å se så det Yar
farlig å gå for nær elvekanten. Vihadde
med oss video så vi fikk noen flotte
opptåk av denne nærkontakt med

ALT GODT I ÅRENE SOM KOMMER
Et av de store Baobab trærne
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TELETAXAfrikas dyreliv.

Det Yar også spesielt spennende å
overnatte i telt i disse områdene
der vi hørte løvebrøI og andre
eksotiske lyder hele natten.

Videre reiste vi inn i Zimbabwe (det
tidligere Rhodesia). På grensen i nord
mot Zambia så vi de mektige Victoria-
fallene og like ved ligger byen
Livingstone som vekker tanker fra
pioner-tiden. Vi besøkte også den
historiske ruinbyen "Great Zimbabwe"
som landet har tatt navnet sitt fra. Den
er en av de få historiske byggverk som

er bevart sør for Sahara.

Folks livsvilkår var et kapittel forseg,
fra det mest primitive til det helt
moderne. Det var interresant å se

il"'..:.
.:1"1 "

hvordan kultur og livsvilkår henger
sammen. Det er for tiden tørke i store
deler av disse områdene, så man får et
spesielt forhold til rent drikkevann etter
en slik reise.

Dette var noen spredte glimt fra en meget
opplevelsesrik tur.
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Man kan vel si dette yar en fornøyd kunde?
6

Se opp for elefanter
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-1 bet oppnås thhe Lontaht ned nobiltbennenten.

TøNSRtr',RG TT'.I,tr'.r)MR ÅDtr..

tobllsvor gior dogen llrr enklGre.

lllir drt irr"ilart når dtr ltlir tttølt rrred "dL| r44ttttis ikkc futrrlultt ur«l

ntritilalxttntt,rrlL'tt"? l)rr krrtr rlrr n,.qttL'trtttl al tlirtt, Itttrltthlct'sitlt,r i,qlot rrtrtl

stttttttrL,.fitlclsc rttir dL' lttttt'cr it .lii ltttttakt ttt<rl d1,11. I ltrtnlt.ttt ltttr tlrt (lt,t nt?t'

dtt ItttrrrrtL'r tillxtkL, til t,tt nrobiltclt,littr st»rt blirtker? N'octr bctr ritr1lt. rttL,tt

htlerrt'/ ;lkitilst'ar løsar elette 1txililatnet, btideJitr cleg sc»n ikke alllid l.trtr utrrli,q-

bd(r til ri strtn' tttir rtoot ritt,gcr - o14.for elern x»rt rirt,qcr rlqrl.

HVA ER XIOBItSVAR? Mobilsvar er din personlige tclclirnsvarcr i nrobiltclclirn-

nettet. Når mobiltelctbnen er vidcrekoblct til Mohilsvar karr inrrringcrcrr nrøtc (lirl

stemme istedenlirr "det oppnås ikkc konl:rkt rnctl rrxrhilulurrrrrcrrtclr" og k:rn

legge igjen heskjcd. Irn annr:n slor lirrtlcl cr rtl Mobilsvar l'ungcrcr uanscll onl

mohiltclclirncrr cl sliitt lv cllcr tlrr cl rrlcrrlirr rlcklringsornråde.

I)u kurr rri'rr sorrr l)clsl ()ll llvor sorrl hclst hente ut nreldinger både fra vlnlig

telclirn og rrrohiltclclirn. ()g nrcldirrgene blir lagret i 3 døgn.

I)crr crrklcslc rrrjitcrr ii lrrrrkt' Nlobilsv:rr Jri cr ii lut rttohillclclirnt-n llrsl vitle rc

koblct til Mobilsvar rrrcd kodc (rl. I)a giir allc sarrttalcr lørst inrtottt rttobiltclclorrcn.

som ringcr i 30 sek. Hvis ingcrr svarcr, koblcs sarntalen vidcrc til Mobilsvar'.

Er du utcnlirr deknings«rrnrirde e:llcr har slirtt lv rrrohiltclclirncn. vidcrckohlr's

samtalen urniddclbart.

StlK VIRKEn MOBItSVAR. N:ir du ab«rnncrcr på Mobilsvar lår du tildclt ct

eget nurnmt:r til din "postkasse ". Mobilsvarnurnrncrct bruker du sorr vidcrc-

koblingsnummer. For å hente ut meldinger og legge inn velkomsthilsen trcngcr tlu

en personlig kode. Denne kan du enten velge selv eller lå den tildclt sanrrrrcrr rrrctl

Mobilsvarnurnmeret. Den personligc kodcn glpr syslcrnct kotrlidcnsie ll.

Samtaler til Mobilsvar møtes mcd cn stan(lirr(l vclkortrslnrt'klirrp, lrr syslcnrcl.

Hvis du Ønsker det, kan du giprc t jcnt'slctr 1rt'rsonli1, vctl itl tltt lr'1,1',cr ittrt tlirt t:l:ctt

velkornsthilscrr pii irrrrlil 30 sck.

I)c sonr lingt^r'lil rlt'1i rrlt lrlir virlt tlLolrlr'l lil Molrilsvur', klrr lcggc igjcn crr

hcskir'«l lrii irrrrtil (rO st'l*. "llrslk:rsst'rt" rlitr htr Jrl:tss til 50 hcskjetlcr, og innluglc

rrrrklirrl',i'r lr1'rt's i I rlø1,,rr lrvrs tlrr ikkc lritr slctlct dern l7r den tid.

Oet oppnls thhc hontahl ncd nob,l.bono.ot.n...
Ocl oppah thlto ltoolthl nrd nohl.loaarctro...

tobilsvor!

"Du er hommet til Sidsel Hansens

Mohilsuar. Vil du gi meg en beskjed,

ktn du begynne å snakke inn etter
pip(ton(n. Vi snakkes!"

Abonnementet Ieveres av Tele-mobil
- Televerkets dir is.jon lirr nrobile tienester

Te[e>= l'i gjør dagen litt enklere
Ring 0150 Kundeservice Tele-mobil så forteller vi deg mer.



TELE-MOBILS FORLENGEDE ARM I SøR DISTRIKT.
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TøNSBERG TELEOMRÅDE

avThore Molteberg

§ell Gunnar Larsen fra T6nsberg en
tilsatt som leder med salgs- og
markedsansvar for Tele-mobil i Sør
distrikt.

I løpet av juni regner Kjelt Gunnar med
at de totalt yil være tre personer. Disse
tre vil da være Tele-mobils apparat ute
i distriktene som driver med salgs-,
markeds- og stØtteaktiviteter mot ca g0
forhandlere av mobiltelefoner,
personsøkere, mobildata og dettjeneste
spekter som dette dekker. I tillegg yter
de tre støtte til store kunder av Tele-
mobil - dvs. kunder som bruker de
mobile tjenestene for mer enn
kr 200 000,- elter sOm av strategiske

andre årsaker regnes som så viktig at
de må betjenes særskilt.

Her er det ikke snakk om oss i Tele-
mobil og de i Televerket - her er vi alle
i Televerket!

Kjell Gunnar kan videre filrtelh om en
ny type forhandlere av personsøkere,
nemlig urmakerne. Disse blir bctraktet
som meget interessante 0g en
spennende gruppe som det er knyttet
store forventinger til. Bare tenk på
armbåndsur med innebygget person-
sØker!

Tele-mobit har delt opp sin virksomhet
i 7 regioner på landsbasis - tilsvarende
nåværende distrikter. Samtlige regio-
ner rapporter mot en salgsjef i Tele-
mobil sentralt selv om virksomheten
foreløpig er organisatorisk knyttet til
10

OI5O KUNDESERVICE TELE-MOBIL
Tele-mobils servicenummer for

mobilielefon, personsøking og mobildotodistriktet slik at Kjell Gunnar og hans
mannskap også rapporter til
markedssjefen i Sør distrikt.

Allerede fra l. juti iår vit hele
virksomheten imidlertid overføres til
Tele-mobil. Kjell Gunnar kan dessuten
medstor tilfredshet firrtelle atdet i nær
fremtid er planer om å etablere et eget
regionskontor i Tønsberg. Dette ut fra
et rent markedsmessig synspunkt. Vi
må være der kundene befinner seg!

Kjell Gunnar forteller at han vil få
ansvaret for både utgifter og inntekter
i sin region med reellt resultatansvar.

De er imidlertid helt avhengige av og
føler at de har - et godt og nært
samarbeid med både telesenterne,
markedsavdelingene og de
tekniske avdelinger i teleområdene.

Selv om jobben ikke er noen typisk
ni til frre jobb, synes Kjell Gunnar han
har en meget interessant, givende,
allsidig og ikke minst utfordrende jobb
i et hektisk miljø med korte tidsfrister.

Han minner dessuten om at Tele-mobil
har opprettet en egen funksjon med
navnet KUNDESERVICE. 'Ielelirn-
nummeret dit er 0150 og det er der

publikum i hovedsak skal henvende
seg i saker som glelder mobiltjenesten.

Selv er han selvfølgelig tilgiengelig på
mobilttelefon 030 80170 eller telefon
03376315eventuelt på personsøker. Og
får du ikke svar straks, kan du jo bare
legge igien en telefonsvarerbeskjed til
han. Man er da tilgienglig sier en
entusiastisk Kjell Gunnar Larsen i det
han søker giennom sin telefonsvarer,
mobilsvar og personsøker etter beskje-
der som er kornmet i løpet av et kort
intervju og presiserer at Tele-mobils
motto er;

"Vi gjpr dagen litt enklere!"

- .. 1
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{"w", IIil kan du henvcnde dcg nrcd
alt fra spgrsmål oln abonnenrt'iri,
dekning, priscr og t.icneslclilllrrl

til evcnttrellt: kllrglr.

Årrrllr rr1 lli11r' nlnruu(,r':
O')O lOt) I I l ;rllrrr;l,r'r vir t' l\4olrillclt:lirrt
O'r0 l{)O()(r I ;r[.lrrr;rst'r vit t^ I'crsrtrrsitking

( I I )il ) Nrrrrrrrrr.r oppl1,ss1i11g6'p

0 l,l 5 Ii:ilrrrclrlirrgcn
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or50or50
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TøNSBERG TELEOMRÅNN . EN FOREGANGSBEDRITT FOR BEVARING ÅV
MILJøET.
av Thore Molteberg

For omlag tre år siden tok Tete og Data et initiativ overfor ledelsen i Tønsberg
teleområde; Tenk miljøvennlig, resirkuler den mengde av papir som daglig kastes I
våre søppelkurver! Hvorfor ikke gå til innkjøp av egen makulerings- og pressemaskin?

TøNSRtr',RG TT'.I,IIr)MR Åt)I]

for makulering og pressing av papiravfallet, oppfordrer alle ansatte til å følge opp
omkring sortering av kontoravfalletslik at vi får optimalt utbytte av den nyervervede
maskinen. Han regner med å "produsere" ca. 1fi) kilo ferdig makulert papir hver dag
når alle rutiner er skikkelig innarbeidet. Knut ble for6vrig så begeistret for den nye
maskinen når den endelig kom at han omgående døpte den for "Trulte".

Tanken har brukt tang tid på å modne og
først etter at de tre ildsjelene Arne
Johnson, Terje Thoresen og Knut
Laksekjøn purret på saken i slutten av
1991 og Ia frem mange gode argumenter
og selve miljøtanken bak ideen, ble det
fart i sakene.

Resultatet fremstår idag i det gamle
Områdelageret på Sem i form av en tysk
papirmakulerings- og pressemaskin til en
verdi av ca.200 0(X) kroner.

Ca.8 tonn papir, deler av det ferdig ma-
kulert, venter nå på å bli kjørt vekk til et
firma som tar i mot slikt for videresending
til papirfabrikk. Avhengig av kvaliteten
på papiret, vil Tønsberg teleområde
kunne regne med en kilopris på opptil 50
øre.

Tønsberg teleområde med telesjef
Marhaug i spissen har gått inn i en for-
sØksordning med sortering av det daglige
kontoravfallet, hvorav ca 90Vo er
resirkulerbart. Alle kontorer blir nå ut-
styrt med egen miljøeske hvor att papir
som skal kastes legges i. Epleskrotter,
plastbegre og andre ikke resirkulerbare
gienstander legges i vanlig søppelkasse.

Knut Laksekjøn som i tillegg til sin ordi-
nære jobb, blir dagtig operativt ansvarlig

t2

Fra venslre: Arnc loløson, Kaut LaksekjQn,
Tcrje Thoresen Ferdig makulert papir havner i papirpressa.
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I første omgang forsgkes dette lokalt i teleområdet, men ildsjelene bak prosjektet ser
ikke bort fra at det på sikt vil være mulig å få inn papiravfalt fra andre teleområder,
offenttige eller private bedrifter. Noe som kanskje kan bety både arbeidsplasser og
inntekter til Televerket, avslutter våre tre entusiastiske "miljøvernforkjempere".

MEDMENNE SKELIGHET I OMSTILLINGSPROSESSEN
av Greta Tetlie

Den omstillingen Televerket nå arbeider med vil berøre de aller fleste, men mer eller
mindre. De fleste kjenner i perioder uro - kanskje frykt for det ukjente - eller glede

og forventning for nye mutigheter som ligger foran oss. Felles for de fleste er behovet

for å Iufte tanker, meninger, tvil, tro elter håp for fremtiden.

I denne prosessen er vi alle kollegaer som
kan stØtte hverandre med det å se realis-
tiske muligheter i stedet for varierende
grad av frustrasjon/ håpløshet. Detsom er
viktig å holde fast ved er at Televerkets
styres sterke intensjon er at ingen skal sies

opp på grunn av omorganiseringen.
Dette er en viktig forsikring i dagens Norge.

Ledere på alle nivåer i Televerket har
liten/ingen opplæring/erfaring i det å

takle slike situasjoner som de nå i økende
grad utover høsten vil stå overfor. Vi har
derfor nå hatt et dags seminar med telesjef'

fagsjefer og 1. Iinjes ledere, der fokus ble

sattpå lederens rolle/utfordringer i denne

sammenheng. Emner som ble tått opp og

drøftet for å giøre lederen bedre forbe-
redt var:

Mestrings strategier
Reaksjonsmønstre i stress situasjo ner
Yanskelige samtaler

Men ikke alle medarbeidere ønsker å gå

til sin leder med problemer/tanker/
tvil og tro. Yi har derfor opprettet
kollegastØttegrupper som et alternativ.
Denne er bemannet med personer som i
kraft av egen legning/interesse/om§org
og kompetanse ville være med. Som dere

er kjent med består gruppen derfor av

telesjef, verneleder, bedriftshelsetjenes-
ten og medarbeidere i personalavdelin-

gen. Gruppen skal i tillegg til å være
medmennesker også være ressursperso'
ner på lover og avtaler som gielder i
OU-prosessen. Denne gruppen sammen
med de lokale tillitsvalgte, som vi ser

som det tredje alternativ for henvendel'
ser fra personalet, har også hatt sitt
dagsseminar. Disse gruppene vil få mer
informasjon etterhvert, slik at de skal stå

best mulig rustet til å tatrte kommende
utfordringer.

Min oppfordring er derfor: Bruk ledere'
kollegastøttegruppen eller tillitsvalgte når
du ønsker kontakt eller orientering om

lover/regler/ rettigheter eller plikter. De

er der for å støtte og rettlede DEG.

GOD SOMMER!
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En ny, ferdigpresset papirballe klar til levering.



ERIK LINDAHL TAR PRISEN MED METODE FOR BRUDDFRI
KABELSKIØTING!
av Thore Molteberg

Telemontør Erik Lindahl er nylig blitt premiert med kr 4.400,- for sitt gode forslag om
en metode for bruddfri skjøting med 10 pars moduler fra 3M på glatt kabel.

Televerket iform til OL!
Med dette inviteres alle ansatte i Televerket til en '
gigantiskformoppbygging mot OL -94 på Lillehannmer.

Samnren skal vi komme oss opp av godstolen, puste dypt inn - og

sette i gang! Det er deg, ja nettopp tlcg, vi @nsker å få med oss på

dette.

Vi regner med at det fortsalt er Norges Olyrnpiske
Komitd sorn lrar arrsvaret for Lrltak av Ol-cleltakere...
og clet er hcller ikke vår't arlbisjonsnivå. Vi satser

cleritnol på en nrassiv oppslutrring om Televerkets

Folk i Ionr-progranr - til beste bfrde for cleg og

Televerket.

Som de fleste kanskje vet, er Televerket involvert i

forbereclelser og gjcnnornfl6ring av De XVII
Olympiske Vinterleker på Lillehamrner i I994.

Televerket er hovedsalnarbeidspartner på teleteknologisiden, og
derfor medlem i Birkcbeinerlauget. Dette skaper enonne
profi lerings- og markecls[i/ringsrn u li gheter, både eksternt og i nlernt.
Televerkets Ol-Pros.iekt (TOP) på I-illehamrner har inngiltt llcrc
sponsoravtaler lor en rekke av arrauge nrentene rurrdt Ol-.

Montørene i Tønsberg teleområde har
tatt ibruk denne metoden i forbindelse
med TØSIKAN. Ifølge Lindaht giør denne
skjøtemetoden arbeide mye enklere og
han mener atTeleverket i mye større grad
enn nå - også av hensyn til kundene våre
- bør satse på bruddfrie skjøtemetoder.
Han har dessuten stor tro på at flere
teleområder kommer til å ta "hans" nye
skjøtemetode i bruk i tiden fremover.
Televerket på H6nefoss har allerede vist
stor interesse for metoden og vil ta den
ibruk.

Fagenheten som har uttalt seg om forsla-
get sier; "Forslagsstiller har vist en fin
evne til å rasjonalisere omskjøting ved å
ta i bruk 10 pars parallelle skjøtemoduler
hyor en ikke skal bryte abonnenter på
HK. Det kreves minimalt med slakk for å
legge lederne inn i modulen i og med at en
Iegger modulen på tvers iskjøteåpningen.
Yidere kan man begynne å skjøte innerst
i kabelen ved
fgrste paret. Det er også greit å merke
modulene iskjøter,for nåren da skalåpne
for en ny HK er det jo bare å klippe så
faller det gamle bort. Denne løsningen
giør også at vi vil spare en god del
kroner i forhold til AMP skjØteklemmer".

Har noen av leserne spørsmål om
skjøtemetoden, er det bare å ta kontakt
med Erik på telefon 033 76387.

I

u

I
fl

Birkebeinerlouget, F-olk i.form til OL og

Olyntpic Day Rurt er begreper sonr etter

hvert vil bli velkjente for oss allc. De ni

medlemsbedriftene i Birkcbeinerlaugct

har i fellesskap inngårtt en avlalc nrcil

samarbeiclspros.jektet Folk I lrorrrr 1il

OL -FIFOL.

n\o'* 
til o'

Vi gratulerer Erikmedfor slaget o g premien.
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YM I IS-HOCKEY 1992.

I Tsjekkoslovakia: Tove Opstad, Else Lindheim, Kirlwaag ag Gleditsch.

Som noen kanskje vet, har det nettopp vært VM-turnering i ishockey i Tsjekkoslovakia.
Televerket er generalsponsor for det norske landslaget, så Tove og jeg fant det derfor
naturlig å reise med dem nedover, for å se til at "midlene ble forsvarlig forvaltet", og

for å hjelpe til fra supporterbenken med å knuse motstanderne.

To pynta turbusser sto "laina" opp på

OsIo-S mandag 27. april, klare til å frakte
103 ihuga hockeysupportere ut i verden,
der Norge skulle kjempe mot ulvene for
sin posisjon som A-nasjon i ishockey.
Ingen liten oppgave dette her, og det ble
usigelig spennende etterhvert.

Det var folk i aIIe aldre med på turen. Lille
Mats fra Trondheim (bilde i forrige Apen
Linje), var den yngste, og ble fort turens
maskot. Han tok livet som det var, og soY

i alle mulige slags stillinger. Vi lærte mye
av han. Foreldre til spillere var med på

bussen, dessuten folk fra
Hockeyforbundet, og endel trenere, foru-
ten supportere fra nesten hele landet. Yi
var bare ca 20 tele-folk.

Etter 1-ll2 døgns sammenhengende buss'
tur var vi rimetig godt sammenrista, og

mottoet ble: "er det tur, så er det tur."
Med andre ord, da overser en bagateller'
og konsentrerer seg f.eks om at alle er
med i trussen hele tida. Dette holdt til 98

To,utenat jeg skal gå nærmere inn på det.

Vi "landa på kontinentet" i Rostock, og

kjØrte Berliner-Ring, altså i utkanten av

Øst-Bertin,før vi la ivei på "Hitler'veien"
sørover mot Dresden og den tsjekkiske
grensa. Veien var laga av blokker med

skjøter imellom, opprinnelig anlagt for
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militærtransport under 2. verdenskrig.
Dresden var en av de tyske byene som ble
bomba istykker av de allierte på slutten av
krigen. Yeien gikk delvis over nedlagte
flystriper. Her humpa vi da avgårde i
motorveifart hele natta, vekselsvis til Delta
Cross River-blues på bilradioen, og
amerikanske såpefilmer/ishockeykamper
på videospilleren. Søvndyssende og

trevligt, men noe søvn ble det ikke, fordi
det av nødvendige grunner var stopp
annenhver time...

På morrakvisten kom vi til den tsjekkiske
grensestasjonen, der det varbevæpna vakt
og stort byråkrati. Passasjerene Yar rela'
tivt tamme på det tidspunkt, og vi ble
ansett for ufarlige. Hockey er nasjonal-
sport nr. 1 i Tsjekkoslovakia, så derfor
ble bussene våre med hockeybjØrnen,
Vm-plakater og norske flagg sett på med

stor velvilje. Vaktene smilte faktisk, selv

om vi kunne se at det var uvant for dem.
Det kræsja på en måte med uniformen.

Dette var tirsdag, og vi kjørte rett til
Bratislava hvor Norge spilte mot hjem'
melaget samme kveld. På veien passerte

vi Teresienstadt konsentrasjonsleir, som

nå er åpen for publikum i all sin gru. Selv
i solskinn ga den et uhyggelig inntrykk' og

det var stille og ettertenksomt i bussen

mens vi passerte det tragiske minnesmer'

ket.

Norge tapte I - 6 mot Tsjekko, men vant
cn fantastisk seier på tribunen, iføIge
Kirkvaag. Jeg begynte å skjønne hvorfor
hockey er gøy... Da den tsjekkiske
nasjonalhymnen ble spilt, sang slovakene
sin del (vi var jo i Slovakia)' og tsjekkerne
sang sin del. Det sa litt om de sterke
nasjonalistiske føIelsene i landet' ble vi
fortalt.

Neste kveld, Norge - Russland ,2 ' 3,

lrhiønte jeg alt! Det var fantastisk spen.
nende, og helt utrolig ( ble dct påstått )
med ct slikt reaultat. Det vår hårdt srbsld
på den nortkt rupporhrbcnkenr og nytt
kamprop IIEN§*!iJON! ble tati i bruk.
§l glkk dctrlog I rlrg. Norge. Canuda var
kstmtrufe, der det ble dømt mål for
Csnada etter st tiden var ute. Da ble det

også oppfunnet nye ord På
supporterbenken, men de kan jeg dess-

verre ikke giengi her. Tove imponerte
stadig, for hun er gammel Stor'Hamar
tilhenger, og kunne diskutere spillet med
gutta.Norge - Sveits, 1 - 3 var bare rot,
og fikk en av fedrene til stønne: - "men å
ær detta for'no'a!?! Tilogmed de ivrigste
av VlF-supporterne mista gnisten' og da
er det dårlig stell! "KOM IGJEN
NORGE, KOM IGJEN" giorde ingen
virkning i det hele tatt.

Norge -Frankrike,som varsiste og avgiø'
rende kamp, var uutholdelig spennende.
Den endte med I - 0 til Norge, og stemnin'
gen lar seg ikke giengi. ENDELIG SEIER
OG FORTSATT A.PULJE!
Det norske flaggetgikk til topps i ishallen
i Praha, mens klumpen vokste og
fedrelandssangen ble sunget. Da spillerne
hilste supporter tribunen etterpå, følte vi
at vi var litt med på seieren vi også.

Så var det ikke flere kamper, og vi fikk
abstinensproblemer.

Tsjekkoslovakia er et fruktbart og vak'
kert land, med store muligheter, men de

trenger å få fart på økonomien igien litt
fort. Team Norway hadde aldri før følt
seg så velhavende i utlandet, det var det
enighet om, men det sa jo samtidig mye

om forholda i landet.

Vi telefolks sÅ store mangler og utfor'
drlnger I servicebransjen. De er rett og

clett ikke vant til å tenke service. De har
som kjent hatt andre ting å tenke på.

Bratislava var engang hovedstaden. Den
er nå en salig blanding av gammel stor-
hetstid, oB ny, vill boligbygging. Donau

ll .;,*iiW'*ffiil§
lvrige ishockzy-supportere, Tove nr.4 fra venslre.
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IELEPRII{IEN

renner østoyer giennom byen. Den var
skitten og grå ( ikke skiønn og blå ) av
vårflom, og med stor trafikk av elvebåter.

Praha sies å være den vakreste hovedsta-
den i Buropa. Den oser av gammel histo-
rie, og har "gull" på tårn og spir.
Presidentpalasset ligger fantastisk flott
på Hradchany-høyden, med bl.a. Vitus-
katedralen innenfor borgmurene. Men
president Havel bor i en leilighet ned i
tryen, som den enkle mann han er. Han ble
observert på hockeykamp, med sneipen i
munnviken. Sånn kan man også holde
kontakt med folket sitt. Moldau renner

giennom Praha, i vestlig retning, og hele
16 bruer forbinder gammel og ny bydel.
Alt var eventyrlig vakkert, ikke minst
fordi sommeren også brøt løs omkring
oss. Dra dit å se selv! Hundre norske
supportere iflottejakker satte sittpreg på
landskapet, og vi hadde det tØft men gøy.

Om hjemturen er bare å si at vi kom hjem
til slutt, og at hverdagen på en måte ble
som en mild kollisjon med vantet. Slik
skal det også føles når en ferie har vært
vellykket.

God sommer til dere alle!

HUSKER DU PÅ RETNINGSNUMMERET NÅR DU RINGER?
av Thore Molteberg

Selvfølgelig bruker du retningsnummer!

Du er jo ikke blant de 670 150 (sekshundreogsyttitusenetthundreogfemti) anrop som
har kommet frem til vår talemaskin som minner deg om å bruke retningsnummer.

I perioden 1. til 11. juni var det allså
670 150 anrop fra Buskerud, Telemark og
Vestfold som havnet på talemaskinen i
T6nsberg.

I følge Nils Einar Thoresen på TST kom
det iløpet av timen mellom 0800-0900 den
11. juni hele 3000 anrop til talemaskinen.

20 2t

.I'ELSTAR'S SYKKELAKSJON 1992

IO PÅ TOPP

'I'ELSTAR6s oppfordring om sykkelkampanjen går videre i år. §oråret's flotte
resultat skal vi i år slå "sønder og sammen". Hiv deg på sykkelen og bli med.

vBD Å SYKLE PÅ JoBBEN BIDRAR DU TIL Å:

. TA YARE PÅ NATUR OG MILJø
-'I'A YARE PÅ OTN FYSISKE OG MENTALE HELSE
. SPARE TRANSPORTUTGIFTER
. SKAPE ET TRIVELIG OG AKTIYT SYKKELMIL.IØ

I TøNSBERG

l0 PÅ TOPP pr. 3I.rnai-92

S v kle t antall kilo me te r :

l'1. Ødegaard 378
(1. Tetlie 360
.1.!1. Larsen 300
(,1. Fredriksen 300
.l.Il. Barstad 286
O.'Iorbjørnsen 260
It. Ormestad 208
It. Ilarosen 204
Il. Sandtorv 200
It.V. Sørensen 198

Syklet antall dager:

1,. Arntsen 19

It. Vassbø 19

M. Nrrgaard l9
l,l. Ørk'gaard lll
ll.V. S*trcrrsrn lll
A.ll. Wilhthrrsctt lll
I). Sllrtgcbl Itl
S. lh'yl I ll
A. Surrrll:urrl llt
A-K- Khustn lft

De " beste" damene i antall syklet kilometer ;
Bjprg Ormestad og GretaTetlie



TELEPRINTEN

NY DAMEGARDEROBE I LARVIK

av Edith Storm

At vi jentene i Larvik har fått ny garderobe, synes du kanskje ikke er så mye å skrive
om. Men for oss detangår er det likevel en stor begivenhet.Etterår med ventingpå litt
mer armslag og plass til diverse effekter har vi nå endelig fått en stor, deilig garderobe
med dusj.

Ja, - vi har til og med fått navnene våre i
gullbokstaver. Riktignok på
garderobedørene, men likevel -, det er
fortjent så lenge som vi har ventet på
denne garderoben!

Dere burde kikke innom og se på resulta-
tet hvis dere er på disse kanter. Jeg vit
påstå tt vi har den lekreste
damegarderoben i Tønsberg teleområde.
GARANTERT!!

At det dessuten bor mye kreativitet i en-
kelte av Televerkets ansatte viser den
ferdige garderoben. Gunn på Telesenteret
har nemlig gjort en fin jobb som
interiørkonsulent. Tapetborder er satt
opp, stumtjener og hyller er malt i
matchende farger. En trivelig kurvstol
med pute er innkjøpt. På wc har speilet
fått fin "ramme" av tapetbord og et

koselig bilde er hengt opp.

TELEVERKET TÅR EGET MUSEUM
Televerkets senlrale
infor rnasj o n stj e ne s t e

Televerket b6r opprette et landsomfat-
tende Norsk Telemuseum. Dette går
fram av en innstilling som ble overlevert
Televerkets administrerende direktør
Tormod Hermansen mandag lE. mai.

Norsk Telemuseum skal ta for seg både
telehistorie og teleutviklingen i nåtid og
fremtid. Den faglige ledelsen av Norsk
Telemuseum vil bli lagt til den nåværende
Teleutstillingen, som også vil bli
telemuseets hovedutstilling. Norsk
Telemuseum skal bygges opp desentralt,
med samlinger rundt om i hele landet. -

Ilet er viktig å ta vare på vår historiske
kulturarv, og Televerket vil gierne ta an-
svar for sin del, derfor legger vi stor vekt
på dette, sier administrerende direktør

22

Tormod Hermansen.

Forslagetskal nå uttilhøringmed siktepå
en endelig avgiørelse i
august slik at Norsk Telemuseum kan
starte opp allerede fra høsten i
år.

..TELEKULTUR" I LARVIK

av Edith Storm

"Telekultur", hva er det som skjuler seg bak dette navnet undrer du kanskje. Her i
Larvik er vi enige om å danne et organ som skal ta seg av forskjellige arrangementer
for de ansatte. En viktig faktor for trivselenpå arbeidsplassen er at vi kolleger også kan
komme sammen på fritida fra tid til annen. Det har også tidligere vært arrangert
teaterkvelder o.1., men for å få slike opplegg inn i faste former har driftslederen vår tatt
initiativet til opprettelse av "TELEKULTUR". "Troikaen" som skal ta seg av organi-
seringen er Berit Eskedal, Inge Halle og Sverre Lysnes.

Første post på programmet blir en tur til
Fritzæhus-parken torsdag 10. juni. Denne
parken er vanligvis stengt for allmenheten,
men på forespørsel kan sluttede selska-
per få slippe inn til en omvisning. Det
er ikke mange av oss som har vært der, så

denne utflukten kommer nok til å bli
populær.

Senere i juni blir det båttur fra Helgeroa
og utover blant øyer og skjær i den idyl-
liske Langesundsfjorden. Yi krysser fin-
gre for godt vær!

Økonomien i "TELEKULTUR" er ba-
sert på kontigent og utlodning. Dessuten
er det søkt om velferdsmidler fra Telever-
ket.

Så håper vi at flest mulig av de ansatte i
Larvik støtter opp om tiltåket og blir med
på arrangementene som de entusiastiske
tre steller istand. Aktuelle forslag til
glede og adspredelse mottås forresten
med takk!

fc
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BETAL SKATTEN MED GLEDE!

av Edith Storm

Denne oppfordringen er ikke like lett å godta. Vi vet jo aIIe at vi må yte vårt til
fellesskapet etter beste evne, men det hender at en ikke alltid er enig i hvordan
skattereglene blir praktisert.

I kommunen vår er det innført forenklet
selvangivelse, så 9l-skatten er allerede
klar. For mitt vedkommende ble skaten
en goddel hØyere enn hva jegregnet med.
Årsak SKATT PÅ annrrnsTØY. Vel
20(X) kroner ble lagt til inntekten min og
beskattet. Skattelegging av arbeidstØy
omfatter bare oss som jobber i
telesenterne og ikke andre i Televerket.
Vi er mange som finner dette veldig urett-
ferdig og vi forstrår ikke denne forskjells-
behandlingen. Saken er tatt opp på
organisasjonshold for lenge siden, men
noe resultat er foreløpig ikke
kommet.

Administrasjonen sier bare det er ret-
ningslinjer fra departementet som blir
fulgt.

Grunnen til at vi skal "straffes" er visst-
nok at tØyet vi bruker er så pent (!) at vi
kan bruke det privat. Hvem har lyst til å
gå i klær i fritiden som du er pålagt å
brukepåjobben.Vi i Telesentrenehar
nemlig uniformsplikt. Dessutenr skal
t6yet holde seg presentabelt får en henge
det fra seg etter endt arbeidstid.

Nei, - denne beskatningen føles dypt
urettferdig. Argumentet at vi sparer
pengerpå å slippeåkjøpeegetarbeids-
tøy holder ikke ettersom en stor del av
andre arbeidstakere i Televerket også
får arbeidstøy som de ikke skatter av.

Denne forskjellshehandlingen synes jeg,
og llere med meg, at administrasjonen
bør se nærmere på.

TELLERSKRITTPRISEN NED 10 øRE NESTE ÅR ?
Televerkets sentrale
informasjonstjeneste

Televerket foreslår å sette ned prisene
neste år med totalt 10 pro sent, eller 1300
millioner kroner på årsbasis.
Tellerskrittprisen blir foreslått satt ned
med 10 øre fra 92til82 øre.I årene 1990,

1991, 1992 og 1993 vil prisene dermed
være satt ned med totalt 28 prosent
nominelt. Det er Stortinget som foretar
den endelige avgiørelsen om teleprisene i
sin behandling av statsbudsjettet til høs-

ten.
24

''VAKTMESTER" FOR BRUSAUTOMATEN

Carl -HugoJohansson (TSC) er den person du kan takke for atbrusautomaten i messa,

Stoltenbergsgate, gir kald og leskede brus for tørste struper.

TJøME RADIO FJERNSTYRES FRA ROGALAND RADIO
Televerl<zts sentrale
informasjonstjeneste

Etter en lang og grundig vurdering har
Televerket vedtatt en plan for effektivise-
ring av kystradiotjenesten i Sør-Norge
mot år 20fi). Bak grunnen er de stadig
lavere tallene for trafikk over enkelte
kyst- radiostasjoner. Stortinget har ved-
tattatstasjoner med trafikk under
60.000 samtaler pr. år bør vurderes
nedbemannet eller nedlagt.

Tjøme radio ekspederte allerede i 1991
mindre enn 60.000 samtaler, og
fjernstyring fra Rogaland blir giennom-
ført fra 1. oktober 1993. Forsøk med au-
tomatisk traFrkkawikling vil da være gien-
nomført i bla. Oslo-fjorden.

25
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GRETE WAITZLØPET. 9. MAI 1992
av Anne-Lise Dahlen

Ktar, ferdig; gålløp! Første stopp/rast!

26
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Denne sykkel/vogna var det flere enn Bjørg Ormestad som falt for - her sammen
med Bjørg Ekenes og Bllen Elveland

GRETE WAI"IZLØPET. 9. MAI T992
av Anne-Lise Dahlen

LØpet er igang, og her er Rhanja og Berit under kjenningsmerket og med antrekk i
Tele..

LØpet er unnagiort - Anlaug,Inger og Bente tøyer ut.
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GRETE WAITZ LøPET. 9. MAI 1992
dv Anne-Lise Dahlen

Samling på tribunen...

28

Og etterpå var det godt å slukke en naturlig tørste..
Televerkets "Ol-logo"

29

50 ÅNS JUBILANTER

2L.06.92 Karl Otto Reinholtz' TSB
25.06.92 Sven Christensen, LGT
03.07.92 Åse Storrønningen, LDL
27.A7.92 Ester Søderberg, LDR
07.08.92 Steinar Tidemann, LGT
18.08.92 Reidar Noren, TPT

Vi gratulerer og salutterer!

TELESENTERET I LARVIK. BEST NÅN OBT GJELDER..
av Thore Molteberg

STT arrangerte i mai måned en

uhØytidelig konkurranse blant landets

telesentre i forbindelse med innbytte av
gamle tastafoner og fingerskive telefon-
apparater.

Telesenteret i Larvik som Yar meget

aktive og ute i marken med Sør distrikts
nye, flotte telesenter bil, solgte flest appa'
rater fra STT og kunne dermed innkns'
sere n0€ fint i glass fra Hadeland.

Godt jobba - sg vi gratulerer!

Lillehammer94

(Xficiell
Samarbeidapanner

T&te>=
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SAMRADINGS-IV{ØTE OG -TT]R I MARKEDS,&VDEN.TNGEN
av'I-hore Molteherg

Markedsavdelingen har gjennornført sitt tradisjoneile somrner.-møte/tur i
midten av juni.Dagen er en kombinasjon av nyttig informasjon og hyggelig,sosiatrt
samvær.

Denne gangen var en besøksrunde i Svanaug Fjellbergs urtehage på
ormelet og det nye Tjøme Kunst og Kultursenter på Gamle ormeret som hadde
offisiell åpning 20. juni i år, lagt inn i programmet.

BesØket i urtehagen med fru Fjellbergs
entusiastiske, morsomme og ikkeminst
kunnskapsrike guiding, var en opple-
velse som flere - også ikke- urte-frelste
- bør få med seg.

Hun har mellom sju og åtte hundre for-
skjellige urter i hagen. Både dødelige
og helsebevarende/ legende. Urter
fra eksotiske, varme og sydelige
breddegrader og kalde, nordlige bred-
degrader har "fått et h.iem"hoshcnne.
De fleste trives utnrerket.

Urter lirr dårlig hjerte, " kvinnelige"
plager, mageonde, forkj6lelse, blå
merker, hodpine, åndelig og sjelelig
fred og r0 var det mulig å få der.
Spesielt vakte urten som minsket sex-
lysten hos menn og Økte den hos
kvinner stor begeistring, munterhet
og ikke minst interesse. (Det var
så gar noen som diskret rasket med
seg litt av denne spesielle urten - i
hvilken hensikt skal være usagt..)

I f6lge 1ru liirllberg var det meste
spiselig - og snrake nriitte vi på alt,
ja, nesten alt da! I)cssuten; bkrmster
i alle varianter egner seg jo utrncrket
som kakepynt - og selvfølgelig er
den pynten også splselig..
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levende forteller om alle sine urter.
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De I me ste måtte srnakes på. Vi har ikke hltrt iloe me r om resulta.tei.
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l ngcr tur cn velfrtrljent "siesta" etter sin
onrlittlt:rufu orientering om OU og tellerskrittspriser etc.
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TEI-EPRTNTEN

TELEPER§ONÅLET'S K{JNSTFORENI}.{S
UNYE I,ODDER - NYE GEVTNSTER"
*v Bjarte llålsnd

Kunstforeningen i T6nsberg teleområde
er nå vel etablert og foreningen
har nå vel 60 medlemmer, - men vi
ønsker oss selvf6lgelig flere!

Telepersonalets kunstfbrening har til
formål å samle kunstinteresserte i
Tgnsherg teleområde. Foreningen har
arrangert kurs, omvisninger o.I. Yi
håper selv å arrangere et rnaleiiurs titr

høsten. Dette vil vi komme tilbake til
ved et senere tidspunkt.

Ny "vandreutstilling" er på g;lng oi' de

ftrrskiellige tryene vil etter hvert få

utstillingen til sitt *mråde §ttnr dt'r'r
da vil se, er nivået på utstillinuc'n htvet"
trledre kvalitet og større hredcle enn

i f.ior. Dette er mål vi s;r{ser pii,

Til informasjon, - kunstverkene blir truk-
ket ut blant medlemmene på årsmøte.
Medlemsskapet koster kun kr.30 pr. rnnd.
og kontigenten blir automatisk trukket på
lønn. Dette er en rimelig måte å

anskaffekunst på. Dessuten, - melder dw

deg som medlem innen 10. septemller
1992 vil du være med i trekning på det$e
maleriet, sorn er malt av artikkelforfatte-
ren.

ØnsXeer du mer inforrnasjou, ta komtakt
med:
Ingeu' lj. 300,'E om Ii. l3(l- Tnve I.!. n59,

Xi.fiarte tj. 556 etrier {ierd t}" 19S.

.+.r#sf,

.til.:+i; .1r. i

§:

i.
t
t
t
t
$

I

t
t
tl
i;.

32

Meld de g inn i kunstforeningen - knnskje du vinner de ue bildet

ntc(l

TØNSBERG TELEOMRÅDE

EN KUNDE

er den mest betydningsfulle person
i dette firma,

enten han kommer på besØk,
skriver til oss

eller henvender seg pr. telefon.

E,N KUNDE
er ikke avhengig av oss.

Vi er avhengig av ham.
En kunde forstyrrer oss ikke

i vårt arbeid.
Han er grunnen til at vi arbeider her.

Vi giør ikke en tjeneste
ved å betjene ham.

Dct er han sorn giklr oss en tieneste
v(.(l hornnre til oss

sinc Ønsker.


