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REDAKTOREN

”Jaevla SAS” kunne vi lese som
overskrift i en helsides annonse som
flyselskapet SAS hadde rykket inn i
flere av landets aviser for ikke
lenge siden. SAS brukte folks
frustrasjoner, sinne og forbannelse
over SAS i forbindelse med den na
avblaste tekniker-streiken i en
gigantisk markedsfgrings-kampanje
for a forsgke & f4 publikum vennli-
gere stemt etter de ubehagligheter
som en streik i en bortimot mono-
polbedrift medferte. SAS forsgkte &
snu det negative til det positive.

Kanskje bgr Televerket na rykke
inn en tilsvarende annonse med
»Jeevla Televerket”? Hvorfor? Er
folk frustrerte eller forbannet pa
0ss?

Ja, selvfglgelig er de det. I
hvertfall de tusener av fritidsboliger
med innlagt telefon som né blir
belastet med kr 120,- ekstra pr
kvartal for telefon i fritidsbolig.

Jeg tror forresten ikke en slik
annonse som SAS rykket inn i
avisene vil vaere tilstrekkelig. Det
ma nok mer til for & blidgjgre
kunden som selvfglgelig ikke har
noen forstaelse for en slik avgift.
Dessuten - undersgkelser viser at
negative opplevelser i forbindelse
med Televerket ”henger i” i flere
ar fremover. Bare i Tgnsberg tele-
omrade har vi ca. 4000 hyttetelefo-
ner. Vi mi derfor belage oss pa &
gjsre mye positivt for disse kundene
i tiden fremover for & oppveie det

negative i 120,- kroners tillegget.
Det holler ikke med en annonse,
nei!

Det som videre ma til, er at det
legges opp en klar pris-struktur, at
de som fastsetter takstene lytter til
gode rad fra driftsorganisasjonene
og at de ikke lar seg presse som en
annen vierhane ved & endre pris-
strukturen flere ganger i Igpet av
kort tid pid grunn av press fra
forskjellige grupper i samfunnet.
Det md vare ”hold” i de endringer
som eventuelt foretas slik at var
argumentasjon overfor kundene ”nér
hjem”.

Vare kundebehandlere mgter i
disse dager virkelig det sikalte
»sannhetens gyeblikk” nér alle som
finner Televerkets 120-kroners
tillegg harreisende, skandalgst,
meningslgst, forbrytersk, rettsstridig
og det som verre er. Men dette er
jo ogsa en form for sysselsetting av
Televerkets personale.

Ikke kan vi trgste de ”stakkars”
hyttetelefon-eiere med at vedtaket
skal gjgres om heller. I skrivende
stund far jeg beskjed om at vedta-
ket star ved lag...

Jeg pnsker alle - enten de har
hytte eller ikke - en riktig god
sommer og velfortjent sommerferie.

Og - ha en god dag.

Thore
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TELESJEFEN HAR ORDET

Akkurat nar dette innlegget skrives
kommer det melding i TV om at
Generaldirektgr Kjell Holler sgker
avskjed fra 1. februar 1991. Det er
ett ar fgr hans kontraktstid lgper ut.
Han begrunner sin sgknad om av-
skjed med at Televerket star overfor
store utfordringer i tiden fremover.
Skjerpet konkurranse, innfgring av
nye tjenester og intelligente nett,
fristilling, internasjonalisering og
bemanningsreduksjoner nevner han
som eksempler. Skifte av toppleder
har sével i private virksomheter som
i en statsetat vist seg a ha stor be-
tydning. Holler tiltrddde i februar
1980. De som husker s& langt tilba-
ke vil erindre at vi pa den tiden
hadde lange ventelister, trafikksperr,
lange leveringstider og darlig inntje-
ning. De fleste som var ansatt i
Televerket fortalte ikke gjerne til
utenforstiende at de arbeidet i
Televerket. I dag er situasjonen helt
annerledes. De fleste av oss forteller
med stolthet at vi arbeider i Telever-
ket, og vi kjgper og gar gjerne med
klzer med Televerkets logo. Selvigl-
gelig kan ikke denne totale forand-
ringen av var og folks oppfatning av
Televerket tilskrives toppsjefen
alene, men hans mite a representere
Televerket pa i media og i andre
fora, og hans lederstil forgvrig har
utvilsomt hatt stor betydning for vér
bedrift.

Det er ikke tvil om at Holler har

rett nir han sier at det vil skje store
forandringer med Televerket i de
nzermeste ar og det vil bli spennende
& se hvor mye disse forandringene vil
bergre hver enkelt av oss.

Spgrsmalet om Televerket for frem-
tiden skal organiseres som et Stats-
aksjeselskap eller som en Forvalt-
ningsbedrift med utvidet frihetsgrad
er under utredning og saken vil
sannsynligvis bli tatt opp og avgjort
i Stortinget til hgsten.

Styret for Televerket har nylig
bestemt at bemanningen i Televerket
skal reduseres med 3 000 arsverk
innen utgangen av 1993, men det er
da en klar forutsetning at reduksjo-
nen skal skje ved naturlig avgang.

Det er alt gitt tillatelse til konkur-
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ranse for Personsgkertjenesten hvor
vi til na har hatt monopol. Regje-
ringen har i disse dager lagt frem
forslag om at det ogsa skal bli kon-
kurranse for Televerket nar det
gjelder mobiltelefontjenesten.

Nér det gjelder verdigkende tjenester
(VE@T) vil det bli sterk konkurranse.
Pa datasiden opprettes det stadig
nett som “by-pass-er” Televerkets
nett. Det er ikke tvil om at vi alt er

i sterk konkurranse pa stadig flere
omrader og at situasjonen vil bli
stadig mere konkurransepreget for
Televerket. De ”gode gamle dager”
for Televerket er utvilsomt forbi for
alltid. Dette er jo ikke noe nytt vil
mange si, og det er sant. Men er vi
s i praksis villig til 4 ta konsekven-
sene av denne faktiske situasjonen?

Geografisk og arbeidsmessig tleksi-
bilitet er det enighet om er virke-
midler som mé brukes for & kunne
gjgre oss gjeldende i var nye kon-
kurranse situasjon. Men enigheten
ser imidlertid ut til 4 gjelde bare
inntil det i praksis blir aktuelt for
den enkelte arbeidstaker & skifte
arbeidsplass eller arbeidssted. Det
kommer stadig alle typer utflukter
og krav om gkonomiske fordeler sa
snart det kommer pa tale med for-
andinger. Skal vi ha noen som helst
mulighet til a delta i konkurransen
og bevare vére arbeidsplasser, ma vi
komme fram til en klarere forstielse
av at vi ogsa i praksis méa godta at vi

alle ma utfgre en best mulig jobb
der behovet for arbeidskraft er
stgrst. Sammenlignet med de fleste
andre teleomrider i landet er av-
standene latterlig sma i Vestfold,
slik at dette momentet ikke skulle
vaere noen hindring som er szerlig
belastende. De drsverk- og gkonomi-
rammer vi nd arbeider under, vil fore
til at vi i de nzermeste &r ma bruke
den arbeidskraften vi har pd den
mest effektive miite, og dette vil
matte fgre til at vi i stgrre grad enn
i dag ma flytte pé folk.

Tonsberg telemride har nettopp gitt
sin tertialrapport til distrikt/ Teledi-
rektoratet. Rapporten for 1. tertial
viser at situasjonen for Tgnsberg
teleomride stort sett er god sa langt
pa aret. Bade leveringstider, leve-
ringspresisjon, fremkommelighet,
antall feilmeldinger og gkonomi viser
ikke oppsiktsvekkende avvik fra det
vi har budsjettert for dette tertial.
For inntektene er vi imidlertid noe
bekymret, idet det ser ut til at
takstnedsettelsen for takst 2 har
stgrre virkning i Tgnsherg teleomra-
de enn i andre telecomriider. Vi fir
hépe dette retter seg opp i tiden
fremover.

Driftsbudsjettet virt er som kjent
meget stramt og det er derfor en
glede & se at vi til nd har klart &
holde oss innenfor rammen. Det er
ikke tvil om at det i alle ledd er blitt
en bedre gkonomitenking, og forsta-
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else for at det mé ytes best mulig
service overfor vare kunder.

Vi har et meget stort digitaliserings-
program foran oss i ar og mye av
dette arbeidet ma utfgres i sommer.
Med den knappe bemanningen vi har
er det helt klart at det kan bli pro-
blemer spesielt i ferietiden. Vi har
imidlertid klart slike forhold i tidli-
gere ar og jeg er overbevist om at vi
ogsa iar vil klare brasene pa en god
mate.

Jeg gnsker alle i Tgnsberg teleomra-
de en god sommer.

Med hilsen

WILHELM KFR. HEIDE ER D@D.

Det var med sorg vi mottok budska-
pet om Heides bortgang i april idr.
Han nwermet seg 81 ar.

I Heide har vi mistet en utrolig
aktiv og engasjert person som i
over 50 ar har arbeidet i Telever-
ket. Som pensjonist fortsatte han
sin aktive og engasjerte innsats for
reumatikerne, bedriftsidretten og
ikke minst familie og venner.

Heide var ogsd en aktiv bidragsyter
til Teleprinten.

Vi lyser fred over hans minne,

\_(Redt.)

TGNSBERG TELEOMRADE

Innvielse av Bestyrerboligen

Tjome radio.

av Rita-M Skytte Myhre

Tirsdag 3. april 1990, var det offisiell
innvielseavBestyrerboligenTjgmera-
dio.

24 personer var invitert for bli med
pé den offisielle Apningen.

Det vartelesjef, fagsjef, 1 repr. fra
hver av personalorganisasjonene
samt de som hadde hatt oppdrag & fa
bygget ferdig. Distriktsdirektgr Tor-
vik kom rett fra mgte i Oslo.

Den offesielle Apningen ble startet ved
at Marhaug fikk overrakt ngkkelen til
bygget. Greta Tetlie holdten tale for

4 takke de somhadde hattjobben med
a gjore bygget ferdig. Det ble spesielt
lagt vekt pa den snekkerjobben som
var gjort av Helge Vik og Eivind

Bildetvisernoe avinterigret i Kurs- og

Ludvigsen. Teknisk avdeling hadde da
benyttet stedet i 2 dager, slik at vi
kunne fort fi en tilbakemelding pé at
lokalene svarte til forventningene -
alle var storforngyde.

P& menyen stod spekemat som var
kjspt inn og lagt pa fat av arrange-
mentskomiteen. Gunnar Varleite holdt
en fin tale om husets historie. TD
hadde kjgpt en vimpel og NITO og
KTTLhaddekjgptet peis-settsomble
overrakt under middagen.

Bestyrerboligen er tenkt brukt som et
mgte- og kurssted, hvor samarbeids-
treninginngirsomendelavopplegget,
dette vil ogsa si opprydding og opp-
vask. Etter innvielsen mitte alle ta sin
del av de huslige sysler.

konferansesalen.
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NORD-JARLSBERG DRIFTSOMRADE

EN SOMMERHILSEN FRA NJDL

Av Olav Kopstad

Hei kollegaer i TB-teleomrade!

Nar dere haster nordover E18 gjenn-
om tunnelen, ta dere tid til kjgre
innom og oppleve HOLMESTRAND.
Deter somet lite stykke Sgrlandet. Vi
har en smibdAthavn, som ma sees!
Montgrstasjonen var finner dere i Sy-
kehusveien, innunder fjellet. Den

er ikke stor, men hvorfor skal vi ikke
ha det like bra for det, ja

kanskje bedre?

”Gamle” telegrafbestyrer Torjussen
sa i sin tid: ”Stasjonen er bra
den,men veggenestirfornarmehver-
andre.”

Pnsket har vart en ny montgrstasjon
etter dagens behov, men

prioritering av digitalisering, fiber,
gjor ikke dette gnsket realistisk. Far
hape vi ikke er glemt for fremtiden.
Vi far hape og tro, og gjgre det beste
ut av det vi har.

Vieretmeget bral.divisjonslag, med
et mannskap pé 10, 2 kvinner

og 8 menn. Effektivitet og lagand/
trivsel er malbildet.

Anleggene er kommet godt i gang. Vi
har fiberanlegg fra Ramnes, Vale

og Holmestrand, p&d 20 - 21 km.
Hovedanlegget er fordelt pa
Holmestrand, Gullhaug og Hof, med
ca. 6.5 km.

Vi skal begynne med arbeidet til ny
HK i Holmestrand i oktober.

Dette er i forbindelse med ny digital
sentral, som skal st ferdig til
april -91.

Nord-Jarlsberg driftsomrade, H/HL
under ett, blir det fgrste
driftsomradet som er ferdig digitali-
sert. HURRA ....( Nr. 1 her og)

Men idag skjer alt sa fort.
Hva har vi i vente i Televerket?
BlirvietA/S,ellerensvenskemodell?

Vi i montgrgruppa ma ikke bare
sitte passivt & vente.
Vi ma ta med de signaler som kom-
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mer, og tenke positivt,
Vi ma veere kreative til det som kan
komme til det positive.

VI HAR DET BRA 1 MONT@R-

GRUPPA, OG DET SKAL VI FORT-
SATT HA.

GOD, FORTJENT SOMMERFERIE!

Hilsen
OLAY

TANKER OMKRING NY-
NORSK SOM MALFORM.

av Edit Storm (LDM)

I forrige nummer av Teleprinten ser
Jjeg at redaktgren har mottatt et
skriv fra Noregs Millag, med opp-
fordring til gkt bruk av nynorsk,
Jeg er enig i redaktgrens synspunkt
at det ikke faller naturlig for oss
her i Tgnsberg teleomrade & benytte
nynorsk som skriftsprak. Vi skal
likevel ikke glemme at for mange
mennesker her i landet er nynors-
ken sterkere knyttet til dialekten
deres, enn det bokmalet er. ”Lille
Norge” er stort, geografisk sett,
med spredt befolkning, og her
finner vi ogsa forklaringen pa alle
de dialektene som har holdt seg
levende i det norske sprak. Det var

nettopp mangelen pa et naturlig
skriftsprak for mange dialektbruke-
re, som fikk Ivar Aasen, nynorskens
far, til & farte rundt og samle
grunnlagsmateriale til et skriftsprak
som falt mer naturlig for dem.

Vi som har fitt virt skriftsprik fra
dansk, burde vel i stgrre grad
akseptere nynorskens naturlige plass
i var sprikkultur,

Personlig synes jeg at nynorsk er et
flott spriik, rikt pi nyanser som det
er, men slike synspunkter burde vel
en bokmalsbruker holde for seg
selv!?.

Vel, dette innlegget er fra min side
ikke ment som opplegg til en
spriakdebatt her i Teleprinten, men
redaktgrens hjertesukk (?) fikk
meg bare til & reflektere litt over
det faktum at vi har flere skrift-
spréak her i landet, og bakgrunnen
for det.
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SANDEFJORD DRIFTSOMRADE

av Sivert Svanes

Redaktgren har problem. Nokon har
kviskra han i gyra at han prentar
for lite pA nynorsk. Eg vigar meg

til med eit stykkje p& dette malet,
jamvel om det ikkje er mi sterkaste
side. Og fa her i driftsomradet er
serleg glad for det heller - etter

det eg trur. Men kva gjer ein ikkje
for 4 hjelpa ein ”bladmann”.

Jau, me strevar med vart her i
Sandefjord - og meir til. Teikne-

kontoret skal flyttas frd hovudbglet
i Tgnsberg og ut til driftsomrada.
Og plass til & veera pd ma dei ha,
same kor trongt og ulagleg. Det vil
seia, me har god plass, bare me far
vgla til p4 montgrstasjonen. Det
skal millionar til, og dei har me
ikkje. Men sa fir me freista &

greia 0ss med mindre, svart lite. Og
ein riktig fin plass til teiknarane
skal det bli.

Arbeidet har nd kome sa lang at 2.
hggda snart er ferdig omreidd. Der
fAr me ei uvanlig fin spisemessa
med stor veranda p#d taket kor me

Fra Telefesten fra venstre:
Ivar Frydenberg Knut Vassbotten

Bill Moe Johannessen

TGNSBERG TELEOMRADE

kan setja ut bord og stolar nir
varet er fint om sommaren. Dei
som planlegg og teiknar far plassen
sin i 1. hggda. Nar teiknarane
flytter inn den 5. juni skal alt vere
ferdig - s& a seia.

Men pengane til & driva driftsomra-
det for i heile 1990 vart heller

sma. Sa stort budsjettkutt vart det
at nar lgna er betalt (einaste ordet
som byrjar med prefiks ”be” som
det er lov 4 nytta pa nynorsk), ja

sa er det lite att. Men me skal

ikkje syta.

Og gar det sers galt, fir me selgja
meir. Det har me ogsa gjort. Ein av
montgrene har - utan seljarkurs og
seerleg gving, laga sitt eige opplegg
og selt teleutstyr fra desember i

fjor til april i ar. Og folk fra
Telesenteret og montgrstasjonen har
nytta salgsvogna og selgt teleutstyr
ved ”OBS-marknaden” pa Foksergd.

Selt blei jamvel ogsd den gamle
8B-sentralen. Dei kunne nytta deler
av han i utlanda langt vekk, pa
andre sida jordkloden - lykke pa
reisa. Rivinga som vart gjort av
montgrane vare, tok nokre veker.
Sa var det ikkje meir sentral. Han
hadde gjort nytta i eit tjugetals ar.

Og deretter vart det sers hyggeleg
telefest pa STIF-huset, som kvart
ar elles.

Helsing og god sommar fra Sande-
fjord driftsomrade.

Fra riving av 8B-sentralen fra venstre:

Alf Inge Thengs Tom Kristiansen

Arild Horntvedt
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VAR DAGLIGE OPPMUNTRING | TONSBERG.

Av Else Lindheim

Det er sa hyggelig & komme i
messa! Jeg vet ikke om messeperso-
nalet har gatt mange kurs, eller om
de bare er sann, men de har
ihvertfall skjgnt dette med smil bak
skranken. Selv for oss i samme bat,
kollegialt sett, gjsr det godt a
oppleve god behandling og blide
fjes innafor “huset”. Vi trenger a
bli minnet pa at vi er hverandres
kunder i det daglige, og det er
nyttig & erfare at god service har
positiv virkning. For ikke & snakke
om hvor viktig det er at smilet
sitter lgst! Messebetjeningen er
populzr hos fler enn “fans’n” i
Tensberg. Bade kollegaer fra tele-
omradet forgvrig og gjester utenfra,
synes det er trivelig & komme pa
besgk.

For ikke bare er de blide, de
lager sa god mat ogsa! Det er ikke
godt a si hva som er viktigst ...

Jentene har imidlertid ett gnske;
Alle som bestiller mat i forbindelse
med kurs, mgter osv; - Gi beskjed i
god tid - gjerne dagen i forveien av
hensyn til innkjgp og ngdvendige
forberedelser.

Sa med denne oppfordringen som
burde vere lett 4 imgtekomme sier
vi hjertelig takk til ”jentene pa
toppen”!

10

Bildene; @verst sjefen sjpl, Hilde-
gunn Bergh. Deretter Rhanja Petter-
sen. (Den tredje solstrdlen, Berit
Olsen var dessverre ikke tilstede
samtidig med fotografen).

|
T@NSBERG TELEOMRADE
|

TEKNISK AVDELING

TGNSBERG DRIFTSOMRADETS
STOLTHET

av Else Lindheim

Tirsdag 29. mai 1990 ble Tgnsberg
teleomrades stolthet, RSU’n pa
Grindlgkka, plassert. For dem som
har lyst til & legge sgndagsturen
slik at de kan ta den i gyesyn, si
ligger den vegg i vegg med @ybuss-
terminalen pA Ramdal.

RSU’n er helt spesiell i sitt slag, og
“nér det regner pa presten, si
drypper det pa klokkeren”, derfor
er det grunn til & veere stolte pa
vegne av prosjektet, for hele Tgns-
berg teleomrade.

Ideen til denne spesielle lgsningen
er klekket ut av avdelingsingenigr
Rolf Bergh TPN, som et forsgk pa
A preve noe nytt og billigere innen
RSU-er. Forkortingen RSU star for
Remote Subscriber Unit, og er en
del av hovedsentralen som s og si
er “utplassert”, i dette tilfellet altsa
i Grindlgkka sentral,

AlcaTel-STK har allerede et kon-
sept pd RSU-kabinett til ca.
70.000,-, men den dekker bare 244
nummer. Hver utvidelse vil koste
det samme. D.v.s. at en utvidelse til
976 nr. vil koste ca. 280.000,-.
Dessuten er det mange restriksjoner
forbundet med denne typen, bl.a.
tilgjengeligheten pd den kalde
arstid.

Sdlen til sentralen er stgpt.

Kjell  Gjertsen til vensire og

Per Morten Vaaden beundrer resultatet

11
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Pilotprosjektet som Tgnsberg drifts-
omrade na skal sette i drift, har
mange fordeler, er unik p& omradet,
og er ikke minst mye billigere enn
tidligere lgsning.

Sentralenheten er laget som et
“hus” pa ca. 2 x 2 meter. Innven-
dig er montert HK, RSU, batterier,
abonnent-BF, utleide linjer osv.
Den har i fgrste omgang en kapasi-
tet pa 488 abn.nr., med mulighet
for utvidelse til 976 nr. Prisen for
kiosken er ca. kr. 38.000,-. Det
geniale bestar i at hele enheten blir
ferdigmontert og testet i byen, for
den plasseres der den skal vare i
geografien. Dette er meget tidsbe-
sparende, og tid er som kjent pen-
ger. Vi gjentar, alt er montert inne i
selve huset, huset blir kjprt ut pd
landet, og sd blir kabelen skjptet til
abonnent-nettet. Etableringstiden blir
derfor kort.

Prosjektleder har vart Svein Gus-
tavsen. Han forteller at grunnen til
at RSU-enheten ble satt opp pa
Grindlgkka, var at i industrifeltet
Ramdal var na kabelnettet fullt. Et
alternativ ville veert graving fra
Grindlgkka sentral, noe som ble for
dyrt. Det er mange som har gjort
en god jobb i denne forbindelse, og
samarbeidet har gitt fint mellom de
forskjellige avdelinger. Fra ca. midt
i juni vil sentralen vere i drift,
regnes det med.

12

TAGNSBERG TELEOMRADE
P& bildet under skimter vi noe av Teledirektoratet er svaert interessert, siden dette er godt nytt pi lands-
innholdet i sentralen; bl.a. batteri basis, og vil da komme pa befaring.
og HK-stativ. Tansberg teleomride har skaffet seg en fjzer i telehatten, takket veere

dyktige medarbeidere.

Ramdal RSU i all sin prakt

13
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STUDENTLIV ER EIT GODT LIV

Av Else Lindheim

Eg vil fortelja litt om korleis det er
4 vera student ved den kjende laere-
anstalten Agder Distriktshggskule.
For at redaktgren skal sleppa
klammeri med Noregs Mallag, gjev
eg med glede mitt bidrag pa det
fargerike, musikalske, nynorske
malfgret.

Agder Distriktshggskule, og kjent
som ADH, er etter deira eige syn
den beste skulen i sitt slag i Noreg.
Dette vert stadfesta av studentar av
den yngre garde, som har sgkt og
komi inn pa fleire hggskular, men
som valte ADH. Difor er det ovleg
gildt at Televerket har ei avtale
med nett den skulen, tykkjer vi,
som ikkje laut tevla oss inn i kamp
med glupe tjuge-aringar.

Dette aret er vi 6 telestudentar
ialt. Fra Tensberg tlo er vi to, og

min medstudent er Rolf Marthinsen.

Det er bade trivsamt og praktisk &
vera to fra same arbeidsstad. Da
kan ein mimra og tenkja pa dei
heime (dykk) nar kvardagen er
hard, om Kkorleis det var & gd heim
klokka tre og ha fri, om kor fin
ein arbeidsplass Televerket er, og
ikkje minst om noko av det vi lerer
kan brukast i praksis.

Den linja vi gar pa omhandlar for
det meste gkonomi og administra-
sjon, s den venstre hjernehalvkula
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Da kiokken klang..........

har hatt ei travel tid. I vinter ein
gong trudde vi det hadde oppstatt
sprekker i hjernebarken, (eller
barkebilleangrep), for alt rann ut
igjen, like fort som det vart putta
inn. Men heldigvis hadde det gatt
fore seg automatisk lagring, sa det
meste fann vi att pa ytre lager for
eksamen, lagra sekvensielt. No er
det var von at sensor let seg over-
tyda om vare evner....

I haust var det mykje toff mate-
matikk. Dr.philos, fgrsteamanuensis
Storesletten sa ved eitt hgve, at
dersom vi tykte vi svevde no, sa var
det rett, fordi dette var hggare
matematikk, og d& skulle ein ha
den kjendsla. Matematikk gar igjen
i mange av dei andre faga og, som
grunnleggjande kunnskap. Mikro-
og makro-gkonomi er ganske spa-
nande, men er som alt anna svart
avhengig av forelesaren. ”Dersom

TANSBERG TELEOMRADE

du kjgper mykje biff, s kan du
ikkje ha rad til mykje raudvin og,
innafor ei gitt (lita) budsjettram-
me”, er pastanden til exsam.
oecon.,M.A. hggskuledosent Saxther.
Det er om a gjera & finna tilpas-
ningspunktet, pastar han, og det er
og blir der helninga pé indifferens-
kurva er lik helninga pa budsjett-
linja. Dette skal forklarast ved
Lagranges metode, og her hjelper
det ikkje med prat, let han oss
forsta.

Det andre aret pa ADH skal vi
velgja spesialiseringslinje, og da
satsar vi tele-folk paA marknadsfg-
ring, sjglv om dei unge, fremad-
stormande meiner det ligg meire
pengar i skipsfart..

Vi har mange dugande forelesarar.
Nokre av dei har ein ikkje ubety-
deleg underhaldningsverdi, og evne

til & fargeleggja turre fag. Ingen
synest vel at ordet ”Statistikk”
hgyrest sa festleg ut i fyrste om-
gang, med nar cand. real.,

dr.scient, fgrsteamanuensis Qyma
gir igang og skriv pa fire tavler,
med bide hggre og venstre hand,
samstundes som han let oss fa del i
si livsrgynsle, di vert sjslv hypote- ‘
setesting fascinerande.

Kristiansand er ein triveleg stad for
hybelbuarar. Vi travar fri foreles- ‘
ning til forelesning, gumlande pa

skulebrgd, eller ”purker”, som det |
heiter p4 den kanten av landet, og

vert godt kjende i byen. Rolf og eg ‘
tykkjer vi er heldige som har per-

misjon og halv Ign, for & halda pa |
med noko si morosamt.

Eg takkar for spalteplassen, og
ynskjer dykk alle saman ein god og
varm sumar, med mange gilde
opplevingar!

TONSBERG TELEOMRADE TRUES
MED DYREBESKYTTELSEN.

Vi har mottatt fplgende melding til
0145 feilmeldingen fra en kunde i
Sandefjord;

”Jeg har et luftstrekk over eien-
dommen min. For over 1 ar siden
ble det lovet at strekket skulle
graves ned, men intet er gjort.
Fugler har flydd mot luftkabelen og
falt ned, s& na gér jeg bade til dy-
rebeskyttelsen og advokat hvis intet

blir gjort!!!! kl. 15.45 7.6.1990.”

Foruten sinte eiere av fritidsboliger
med innlagt telefon, blir vi nd truet
bdde med dyrebeskyttelsen og advo-
kat pd grunn av et luftstrekk. hva
blir det neste?

En annen sak er at luftstrekket skal
bort.
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LARVIK DRIFTSOMRADE

av Grethe Petersen

Nar dette leses, er vi allerede ved
inngangen til sommerferien. En
ferie vi ser fram til med glede, men
ogsa med “gru”--. Glede for etter-
lengtede feriedager - ”gru” for
arbeidspresset pa feerre medarbeide-
re.

Ansvaret vi til enhver tid har
overfor kundene vare, kan ikke
fravikes fordi vi har mye & gjgre.
Effektueringstiden er bortimot
firedoblet i disse dager, uten at vi
mgter forstaelse fra abonnentene av
den grunn.

Daglige purringer forsinker arbei-
det. Angrep pa bedriften virker
frustrerende og fgles ofte personlig
for oss som mgter publikum.
Motto: ”Kunden er ditt og mitt
ansvar” er vi villige til a fglge.

Men ansvaret strekkes langt, nar vi
ikke har kapasiteten som skal til.
Dessverre mister vi en hardt til-
trengt medhjelper som bade er flink
og arbeidsvillig. Nar hun ”kastes”
ut pa arbeidsledighetsmarkedet for
sommerferien fgles dette menings-
Igst.

2 faste stillinger fra telesenteret
er ogsa borte. Montgrer som trengs
der de er, ma avhjelpe situasjonen i
andre avdelinger. Det er klart vi
skal lgse av der det trengs. Men vi
vet at dette igjen gar utover andre i
linjeavdelingen, og sist men ikke

16

minst kundene vére. -Det vil vi
ikke for bedriften var.

Den tillit vi greier & skape ni,
kan komme godt med den dagen vi
kommer i konkurranse med andre
firmaer.

Pr. idag har vi 55 bestilte/utforte
hyttetelefoner. Ca. 20-25 er i
tillegg prisberegnet, og henvendelser
fra andre hytteeiere venter vi fort-
satt vil komme. Med den fine varen
vi har hatt, er det tydelig at hytte-
folket har benyttet anledningen til
& komme hit tidligere. Spesielt kan
en merke seg at pensjonister kom-
mer, og for mange er nettopp
telefonen en forutsetning for &
kunne vzere pa hytta.

Ellers kan vi hilse fra Jacob Gus-
tavsen og Arne Bakke og takke
bedriften, kolleger og spesielt tek-
nisk avdelig for en hyggelig og fin
avskjedsmarkering.

15. juni setter MS ”Molly” kursen
til havs igjen. Med ”’slitne” medar-
beidere ombord. Folk som trenger
pift og oppmuntring (noe som
sjslsagt blir rettet opp pa den
turen). Alle minnes fjorarets seiling
som var helt topp. Samme ver og
opplegg er bestilt for arets seilas.
Optimistiske er vi i hvertfall!

God sommer,

TGNSBERG TELEOMRADE

TONSBERG TELEOMRADE | KRIG!

av Thore Molteberg

I uke 22 idr ble det holdt en stor beredskapsgvelse (TELGYV) i Tgns-
berg teleomriade. Sammen med folk fra forsvaret skulle en del av vare
cgne folk bl.a. teste egne beredskapsplaner og rutiner.

I'n sikkert nyttig, interessant og slitsom gvelse for vare “krigere".

Oivind Jensen og Kjell Reisz lurer pd hvordan Larvik driftsomrdde kan
reddes?

17
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TELQV forts.

/f//

Over: Stor aktivitet i
operasjonsrommet.

Venstre: Trette krigere.
Kjell Tore Sem og
Gunnar Varleite

TGNSBERG TELEOMRADE

PERSONALAVDELINGEN

HVA HETER DET KONTORET NA??

av Hege Tangstad

Vear s snill! Hjelp oss & adressere internkonvoluttene riktig.

Lar deg de nye kontorsignaturene og vaer obs pi flere endringer.

GAMMEL SIGNATUR
MFI/GRK/BORB
OF

JFL

(FB (Kirkevold)
ARF

NITO v/Moen, T
TK

TON

TT

TH

TH/Renhold
TH/Drift
TH/Gran

TAP, TSP, TL

NY SIGNATUR

@R

@MA (Nils Bugge)

OMAI (Unni Kjgniksen)
OMAL

OMAT (TELMA - Rgnning)
OMA/B

@BMAF (Fakturaer fra andre)
NITO v/Moen, TPL

TPR/K

TPR/TON

TPR/T

TDB

TDB/Renhold

TDB/Drift

TDB/Gran

TPN
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Tanker om 90-arene

av Hege Tangstad

Er vi like glad i jobben var som
for, eller er vi bare her?

Vi har fatt mange nye hjelpemid-
ler, men har hjelpemidlene gjort

oss til perfeksjonister som aldri blir
forngyd, eller har vi satt ned tem-
poet fordi vi er redde for & bli
overflgdige?

Omorganiseringene i fjor og aret
fer der igjen virker tapelige i dag
for i morgen kommer nok en omor-
ganisering som visstnok skal vzre
enda bedre! Vi blir feerre ansatte,
men vi far flere og flere bokstaver
i kontorsignaturene. Kontorsignatu-
rene var arsaken til at jeg begynte
4 forfatte dette lille rare innlegget.
Rekorden i siste omorganisering er
tre bokstaver, skristrek og tre nye
bokstaver. Denne betegnelsen skal
fortelle hvor i organisasjonen enhe-
ten befinner seg og hvilke oppgaver
de utfgrer. I gamle dager ble det
brukt fra en til tre bokstaver for &
fortelle dette. I dag bruker vi altsa
opptil syv tegn. Bemanningen redu-
seres, men antall enheter pa orga-
nisasjonskartet gker. Hvem er sjef
for hvem? Vi trenger alle en sjef,
men ndr vi fir si mange “sjefer” i
forholde oss til kan man lett gi
surr. Resultatet blir kanskje at man
far lyst til & sjefe litt selv ogsa en
gang i blant? Nok om det.

Hvorfor blir vi aldri forngyde?
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Det er akkurat likt bade hjemme
og pa jobben. Vi ordner og fikser
hjemme, maler og pusser opp,
bygger p& huset eller kjgper nytt
hus. P4 jobben omorganiserer vi, og
flytter kontorer fra den ene etasjen
til den andre. Vi sier til hverandre
etterpa at nd er alt mye bedre, men
mener vi det? Hvis en omorganise-
ring ikke er vellykket s omorgani-
serer vi enda mer vrient aret etter,
vi gar aldri tilbake til det vi hadde
for. Det ville veert et skikkelig
nederlag.

Hva er en omorganisering? Geo-
grafisk flytting av ansatte eller
deres arbeidsoppgaver eller kanskje
begge deler? Hvor mye koster dette
i forhold til hvor lang tid det gar
for vi far synlig gevinst? Lille
Tgnsberg teleomride mé vel kunne
greie & samarbeide og fordele an-
svar for oppgavene uten all denne
forstyrrelsen? Na ma vi snart fa
arbeidsro for & kunne gjore det vi
skal istedet for & diskutere hvordan,
hvorfor og hvem i alle evigheter.

Er jeg alene om disse tankene?
Skriv til Teleprinten.

Redaktpren mottar gjerne synspunk-
ter/tanker omkring temaet Hege
Tangstad bergrer.

TGNSBERG TELEOMRADE

NYE KONTORSTOTTE-
SYSTEMER KOMMER

av Eva Nordvik - infoleder avd. E.

Vi er relativt tidlig ute med_nye
alternativer til dagens kontorstgtte-
systemer, KSS. Men det betyr ikke
at vi nd skal tvinge disse nye syste-
mene pd brukerne. Det er opp til
Driftsorganisasjonen selv & velge
néir de vil ga over til ny teknologi
innenfor perioden 1992 - 1995, sier
fgrstekonsulent Asbjgrn Ousland i
[EDB-avdelingen.

I et foredrag om KSS pa Telever-
kets datadager i Grimstad i slutten
av mai, understreket Qusland at
EDB-avdelingen ser det som meget

viktig at Televerket far et enhetlig
KSS, og han presiserte at brukere
med behov for mer KSS, nd ma
kjgpe systemer og utstyr som passer
inn i dagens Sintran-miljger eller
som vil passe inn i UNIX-verdenen.
Televerket skal kun ha ett system,
fortsetter Ousland. - Hvis hvert
teleomriade hadde vart en isolert
enhet, hadde det ikke spilt noen
rolle. Men maskinene og systemene
skal kommunisere med hverandre.
Meldingsformidling blir stadig mer
aktuelt.

Rammeavtaler for kKjgp av pro-
grammer skal foreligge sommeren
1991, og da vil det ogsa vwere klart
hvilket kontorstgttesystem det skal
satses pa.

Apropos Verdens rpykfrie dag for kort tid tilbake - fplgende er sakset

[ra HNlustrert Vitenskap nr 6/90;

Tobakksrgy bestar av over 4000 (firetusen)
kjemiske komponenter i form av gasser,
vaskedraper og faste partikler.
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TELEVERKETS BOWLING-MESTERSKAP 1990

av Tor Andreassen

127 teleansatte mgttes pa Vallg bowlingbane i Tgnsberg 10.-11.- og 12,
mai, til arets mestermgte i bowling.

Det skulle kires mestere i lag pa 3
personer, herrer og damer individu-
elt. Den store deltakelsen medfgrte
at en matte starte med lagspillet
allerede torsdag kveld den 10. kl.
20.00, for & makte & gjennomfgre
det oppsatte kamp-program. 2 x 6
serier pr. deltaker tar lang tid, og
alt ma klaffe 100 % skal det hele
lykkes, nar en bare har 12 baner
(10 + 2 resv.) til disposisjon.

En sporty innstilling fra deltakerne,
som stilte opp til & spille fra kl.
07.30, til kl. 01.00 pa natta, gjorde
det mulig & f3 mesterskapet i havn
til lgrdag kl. 20.30, som var starten
pé banketten med premieutdelingen.

En arrangementskomite pa 6 per-
soner med Knut Martinsen i spissen,
hadde lagt det hele godt til rette,
og gjennomfgrte et meget vellykket
mesterskap. Bowling er den idretts-
gren som samler flest deltakere til
et enkelt stevne i Televerket. Gode
sponsorer utenom Televerket, og den
lokale administrasjon i Tgnsberg
teleomrades positive holdning og
gode stgtte, var i hgy grad medyvir-
kende til det gode resultatet.

I en tid hvor Televerkets emblem
titt og ofte er & se pa TV-skjer-
men, er det dog betenkelig at Tele-
verkets sentral administrasjon, pa

Dverst; Gratulasjoner og blomster til
Knut (venstre) fra Bergen

Underst; Jone (venstre) og Arild
forer inn resultater pd datamaskin.
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ALCATEL/STKs vandrepokal til
Sandefjord. Gunnar Landerud (vens-
tre) og Dag Hékonsen.

Fra venstre: Ame Raug, Dag Hd-
konsen og Ivar Melvig

tross av flere brev og telefonsamta-
ler, ikke kunne bidra med noen
ting til et arrangement som samlet
s& mange teleansatte fra hele lan-
det. (Tromsg - Kristiansand -
Bergen - og hele Gstlandsomradet).
Men ...., som en sa, de satser
tydeligvis pa B-gjengen!
Lagmesterskapet ble vunnet av et
3-mannslag fra Sandefjord. Laget
besto av:
Dag Hikonsen, Gunnar Langerud

7 og Einar Olberg.
' Resultat:

3247 pinner.

Nr. 2: Tromsg, 3216 pinner.
Nr. 3: Televerkets idr. Oslo,
3209 pinner.

Sandefjord fikk dermed 1. napp i

AlcaTel-STK’s vandrepokal, som mé
vinnes 3 ganger.
Individuelt herrer:

Nr. 1: Dag Héikonsen, Sandefjord

1135 pinner

Nr. 2: Ivar Melvag, Tromsg
1128 pinner

Nr. 3: Arne Raug, Lillestrgm
1123 pinner

Nr. 4: Arild Heltne, Telstar
1109 pinner

Tegnsberg drifsomride hadde satt
opp en vandrepokal for beste indi-
viduelle spiller. Dag Hékonsen
Sandefjord sikret seg fgrste napp i
denne.
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Individuelt kvinner:

Nr. 1: Jeanette Mikalsen, Kristian-
sand 1107 pinner

Nr. 2: Bodil Svendsen, Lillestrgm
1002 pinner

Nr. 3: Siv Vistad, Skien

999 pinner

Beste kvinne fra Telstar ble Berit
Danielsen, med 888 pinner, pa 10.
plass, noe som er meget bra etter
bare en sesong med bowling-kula.

Samtlige deltakere fikk en plakett
med bilde av Slottsfjellet og med
innskrift, som minne om mesterska-
pet i Tgnsberg 1990. Videre ble det
delt ut bag’er med Tgnsberg tele-
omradets emblem, med hilsen fra
Markedsavdelingen.

Den avsluttende banketten pa
Grand hotell samlet over 100 delta-
kere. Stor stemning med glade
bowlere, som slappet av i hyggelig
selskap. Det er tydelig at alle
syntes det er hyggelig & mgte ven-
ner fra tidligere ar, og a innlede
nye bekjentskaper. Etter en vellyk-
ket premieutdeling gikk dansen
lystig. Det er ingen tvil om at
denne forsamling kan mere enn &
bowle!

Et meget vellykket arrangement, og
gratulerer! - som en representant
fra Bergen uttrykte det, da han
gnsket velkommen til Bergen neste
ar.

Tor Andreassen hilste fra telesjef
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Marhaug, og hgstet stor jubel med
telesjefens personlige hilsen.

Anne Lise Dahlen hilste fra
Telstar’s styre.

Arrangementskomiteen Knut Mar-
tinsen, Jone Eileraas, Arild Heltne,
Svein Gustavsen, Nils Ersland og
Tor Andreassen er svert glade over
at det hele er vel i havn, og takker
for all hjelp og stgtte.

1. premie til Jeanette Kristiansand.
Knut benytter anledningen til 4
stjele en kiem.

TGNSBERG TELEOMRADE

I'ra venstre: Bodil, Jeanette og Siv Dag Hdikonsen (venstre) far Tpns-
berg driftsomrddes vandrepokal for

individuelt av Svein Gustavsen.

Siv Vivestad far bowlinghallens
pokal for beste serie i kvinneklassen len.

En smilende Dag med vandrepoka-
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*VARENS VAKRESTE EVENTYR”
HOLMENKOLSTAFETTEN 1990

av Odd Klausen hvor denne ble brukt som base,
vaeske-stasjon. Det er jo utrolig
hvor mye vaske som gar tapt under
TELSTAR stilte i r med lag i en slik enorm kraftutfoldelse.
Holmenkollstatetten, som gikk av Vi stilte i klasse 7, pulje 9.
stabelen 13. mai. Tiden vér ble 64.12.06, som ga oss
Vi stilte alle opp i likt antrekk: en fin plassering; 432 av 753 i var
Shorts fra Linjeavdelingen Kjelle, klasse.
singlett fra Teledirektoratet og T- Alle var kjempeforngyd med
skjorter fra Markedsavdelingen. lgpet, og vi ble enige om at vi drar
Hadde leid en gammel fin buss, inn og gjgr det bedre til neste ar!
som vi parkerte i Frognerparken,

Hele det eminente laget samlet
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MARKEDSAVDELINGEN

M@TE MED STORTINGS- OG FYLKESTINGS-REPRESENTANTER
FOR VESTFOLD.

av Thore Molteberg

Tirsdag 17. april idr mgttes ”Vesifold-benken” pi Stortinget, de fleste
av Vestfold fylkes gruppeledere til fylkestinget, telesjef, markedsjef,
teknisk sjet og personalsjef i Tgnsberg teleomride til sitt rlige
"treft” i Tegnsberg.

Hensikten med dette mgte er blant annet & informere vire politikere om
Televerkets situasjon generelt, rammebetingelser, satsingsomrider i
tillegg til det som rgrer seg i Tensberg teleomrade spesielt.

Alle parter finner disse mgtene matnyttige. For Televerket er dette en
fin anledning til 4 & sentrale og lokale politikere i tale og en god
anledning til & forsgke pévirke politikerne som ofte tar avgjgrelser i
saker som angar

Televerket.

MARKEDSAVDELINGEN SOM KURSARRANG@R.

av Thore Molteberg

Tonsberg teleomrade har na fitt kurs-instruktgrer har ”booket” inn
Kurs-instruktgr som holder eksterne flere avtaler i tiden fremover.
kurs for sentralbordbetjening. Eva
Opsahl, MS som sammen med Age
Fredin fra Skien teleomride er
kurs-instruktgrer for hele Sgr di-
strikt, har allerede holdt flere kurs
bade i Tgnsberg og andre teleomréa-
der med deltakere fra mange for-
skjellige bedrifter.

En-dags kurset har fatt god
mottakelse hos deltakerne og vare
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forts. fra s. 27...

For vére feilrettere, innstallatgrer
og feilmeldingspersonale er det
holdt tre 3-dagers kurs i ”Kunde-
behandling, salg og markedsfgring
av Televerkets tjenester”.

Omlag 30 personer har gjennom-
gatt kurset som ble gjennomfgrt
lokalt i Tensberg med Unni Riis,
leder for telesentert i Horten og
Thore Molteberg, leder for Konto-
ret for Salgsstgtte, som kursansvar-
lige og leerere. MB stilte ogsa opp
med egne folk og foredro om data-

Ragnhild Grotterud og Helge Antonsen ; Rollespill vanskelig kunde
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tjenestene.

Hensikten med dette kurset var
blant annet & bedre forstielsen for
hva som skjer innenfor telekom-
munikasjonsmarkedet, malbilder,
bedriftsplaner, markedsplaner.

Gi hver deltaker innsikt, trening og
vedlikehold i en rekke ferdigheter
som kan hjelpe til & takle vire
kunder pa en god mate.

I kurset inngikk bade forelesnin-
ger, gruppeoppgaver, diskusjoner og
rolle-spill.

THNSBERG TELEOMRADE

6. og 7. juni idr ble”Bruker og
innfgringskurs i NMT og PST-
tjenesten” arrangert lokalt i Tgns-
berg.

17 personer fra feilmeldingen,
sentralbord, telesentra og markeds-
avdelingen fikk en nyttig og fin
innfgring i oppbygging, virkemaéte,
bruksomrader og priser pd mobil-
telefon (NMT) og personsgkertje-
nesten (PST).

Hensikten med kurset var blant
annet & oppdatere egne kundebe-
handlere slik at disse kan svare pa
henvendelser fra kundene - og altsa
¢t ledd i vére anstrengelser for &
tilfgre personalet tilstrekkelig kom-
petanse for & mgte kundens krav.

Kursansvarlig var MB som stilte
med egen ekspertise i tillegg til
cksperter fra Teknisk avdeling
(AKE/MTX og Teknisk plan).

. /

Ann-Helene og Magnhild med synlig bevis pd MF’s kjcerlighet.

GRAV@L FOR ETTERBEHAND-
LINGEN (MF), MARKEDSAVDE-
LINGEN.

av Thore Molteberg

23. april iar arrangerte Markeds-
sjefen med god hjelp fra Etterbe-
handlingen tidligere MF, samra-
dingsmgte i den flotte og @rverdige
bestyrerboligen til Tjgme radio.

Det var pA mange mater en ve-
modig affaere da dette var siste
samradingsmgte som inkluderte MF
fér MF ble organisert over i JR.
Jentene pa MF (nd @OR) gjorde sitt
til & gjsre avskjeden sa lett som
mulig ved et fint arrangement og
ved & erklaere sin kjaerlighet til
Markedssjefen og Markedsavdelin-
gen ved & dele ut “kjeerlighet pa
pinne” til samtlige.

Vi forsikret hverandre alle om at
selv om Etterbehandlingen na ikke
lenger ”’tilhgrer” M, vil vi fortsette
det gode samarbeidet og ikke la oss
stoppe av avdelingsgrenser.
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SMAPLUKK

av Thore Molteberg

Vinnere i Telepersonalets kunsforenings utlodning 1989/90:

. Marit Johansen (Ved bredden)

. Ellen Aarhus (Vinter)

. Solveig Stigen (Dammen)

. Arvid John Simonsen (Setergrend)
. Inger Marie Gunnergd (Blomst)

. Reidun Sandbu (Hgstdag pa Ble)

NNV AW

Det ble solgt 200 lodd a kr 5,-.

. Bente Grorud (Mot uvzer, Ensomhet, Augustnatt)

50 AR FYLLER:

Leif B Tetlie - TPN - 08.07.90
Margareth Thoresen - NJDM/HI - 09.08.90
Eva G Neess - SFDM - 15.08.90

60 AR FYLLER:

Bjpm Agersborg - LGT - 17.08.90
Elsa Neerg - TPR - 10.07.90
Grethe Holmen - TR - 12.06.90
Rolf I Otterlei - LDL - 25.07.90
Sivert Svanes - SFD - 31.07.90
Harriet Bjugan - JDR - 05.07.90

Vi gratulerer og salutterer!
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TGNSBERG TELEOMRADE

INFORMASJONS-TELEFON
N& kan publikum som tilgang til
telefonappart med stjerne og fir-

kant ringe var nye info-telefon.

Nummeret er: (033) 19222.

4 Forsgk da vel!

TELEPRINTENS REDAKSJON @NSKER SINE LESERE EN RIKTIG
GOD SOMMER!

SOM VANLIG MINNER VI SAMTIDIG OM AT FRISTEN FOR INN-
LEVERING AV STOFF TIL NESTE UTGAVE ER:

.| 3. SEPTEMBER 1990
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