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Båsnentaliteten - er vi kvitt den?

Jeg har en føIelse at vi ikke er det.

Det har vært gjort og gjøres fortsatt
iherdige forsøk å få vekk denne innstillingen
om at "det er ikke mitt bord" og at "enhver
er seq selv nærmest".

Tenk bare på a-l-le de møter, artikler,
kampanjer, kurs i af-le varianter hvor det er

presisert viktigheten av at nå, ja, nå må vi
få bort båsene og gå inn for samarbeid ti_I
det beste for Televerket og ikke minst

kundene - som vi tross alt lever av-

Tenk på motivasjonskampaIier, smilekurs, ,,Debatt for bedre jobb,,, ',aort med

TrolI" og ikke minst Visjon, Porrel_r)ingside og Televerkets Ni Grunnverdier.

Er det kun i gode tider ned nok av penger hvor vi krarer å etter,Ieve dette med

sanarbeid, so-Iidaritet oq evDen til å se driftsonrådene, te]eområdet 09

Televerket som hefhet? Jeg håper at det ikke er sIik, men i mitt IitIe hjorne av

teleområdet synes jeg det er mange signaler i luften som tyder på at "når
krybben er tom, bites hestene" s.l-ik at enhver blir seg selv nærmest. Har vi
glemt at vi tross alt er ett teleområde oq ett Televerk?

FøIer §g deg truffet - gjØr noe med det!

Husk - VI oPPilÅR RESULTATER GJENII0M SAHARBEID.

Ha en qod daq.

Kontaktpersoner i driftsområdenel

Olaf Xopstad, NJD (f j. 711)

Grethe Petersen, LD (lj. 714)

Sivert svanes, SFD (lJ. 713)

Synnøve Nordstrøm, TBD (lj. 730)

w@



TELESJEFEN HAR ORDET

Det er nå vel 2 år rtidelrl vi lrrtt'lok t'tt

vesentlig omleggitlg av vår' orqatti§ås j()rl hvr)r bl

a. drif tsområdene b-le etablert. Ilelt" f r'r sl:årt ('tr

av vår Ou-prosess var det en forutsetning at dåt:

skul.Ie foretas en evaluering av de

organisasjonsendringer som bIe innført'

En bredt sammensatt arbeidsgruppe med representanter fra Teledirektorate'

Sørdistrikt,Tønsbergtefeområdeogpersonalorganisasjoneneharidissedager
lagt frem en evalueringsrapport. Rapportens hovedkonklusion eI at intensjonene

for organisasjonsendringene i hovedsak er nådd og har vært vellykket. Det pekes

imidlertid på en del områder §om det nå arbeides videre med. Det er i denne

forbindelse viktig at vi har klart for o§s at vi må betrakte organisasjonsut-

vikling som en kontinuerlig prosess'

Fortsatt organisasionsutvikl.inq er nødvelldig for at vi skal kunne tilpasse

ossdeendringeriforuLsctniltqot.§oillsLadi.gb.Iirtrukketoppavvåre
nyndigheter, fra markedet og jkko rtlttsl: I'r:a de raske endringer som følger av den

teknologiske utviklirlgerl. Vi nå all)niclo med at vj til enhver tid kan ha en

organisasjon som er :i !t arlcl I i I Å I arrqe opp signaler fra kundene og raskt

olnsettedisseti]halldlit]q.llol1|lt.lkLaltlederansvarStadigåvurdere
organisasjonsform og arbeidslnill 1'1 or1 tl lolrlslÅ og siden stå for gjennomfØring av

endringene når aletLe er l'nrnlAlsl ilrrl lrl. l)('11 etrkelte Ieder nå notivere sine

medarbeidere til å deltre .i c1<'l I t' dr I'rr l'l(tl

Det er derfor gruntt t.'l Fl{!rkl r\ rtttrl0trrlroko al: det er absolutt ingen grunn

til å s.Iå seg til ro med dell (I(lnllnflrtlrrttrl,rrrtt,tr vi kon frem til for 2 år siden,

selv on evalueringsrapporte I s l0r nl rll,rrri, r,r,l,ttt lttlr I ihtlsl"ormen var ve]f ykket.

Etter den nildeste og sllolrl I lrlal t' v lttl Ir t'rr i [lfll)r]§ illillne er vi nå inne i

sommermåneden 09 vi får håpe aL vi i År lnrr lå rtrr rrklhkIl i(, oq god ganneldags

sommer, slik vi alle husker §filllrolrr, vr!r I vÅt lrnr lrrlrlln vi lÅr lråpe at vi kan

u.nqå ly; og Lorden i. år. De qul$li(l(' v$r lnr lt,,lrlrlr i vlrtlr'r lllrl lort til at

v:i. har: etr ileqel- fi.n sttaLi.sl:ti kk Jor ,(rit I,r lt){) ll^ lil,rllrll iLlllr viror til nå

18,-l feil pr 100 HA. Vi. har sorn mÅl 24 loil lrt llll) llA,,,1 vl lrlt rl,I l)r111r' ;rl don

f ine tendensen for årets 4 førsLe nrArrodol lkkr lrlir rr,!rlrir11 ,rv lyrr ,)(l l()t(l('r),

mai i år har vi gjetrnomført ut-skiftinq av vIl '1 l)(](l rrllrnrlrrtr

hele 8B-hovedsentralen i San<lefjord tnl:tl rlltl ldll rrlrl

11B-sentraf skiftet ut. Ål.le disse storp oq r)nrlrl lrrrrrlrr

etter en nøye oppsatt plan hvor Ptl r ('kkr' l)rr

teleonråde har samarbei.deL på en utmerkel m;tr1e, or;

2

var berørt av disse onfattende kop-I ingsarbeidene knapt nok merket hele

operasjonen. Det er grunn til å takke aIIe de medvirkende for en meget godt

utført jobb. Også senere i år har vi omfattende omkoplings- og

utskiftingsarbeider/prosjekter å utføre, men med våre mange dyktige medarbeidere

og den rutine vi etterhvert har fått på dette området, er det al.l grunn tiI å

tro at også disse omkoplingene ska,I bIi vellykket.

Av den IiIIe brosjyren "MÅL FoR 1989 FoR TøNSBERG TELEoIIRÅDE", som a.l.Ie

tilsatte i Tønsberg teleområde har fått eller vil få, fremgår de fleste av de

mål vi har satt oss for året 1989- Disse måfene føIges kontinuerfig opp, men med

en spesie]l nøye gjennomgang og rapportering hvert tertial (hver 4. måned).

OppføIgingen etter 1 . tertial viser at netto ti.Iganq av HA ligger mye lavere enn

det nåI vi har satt oss, Dette skyldes i første rekke den betydelige avgangen av

HA vi har hatt i denne perioden. vi mottok 1 757 nye bestillinger på HA, men i

samne periode hadde vi 1 249 utgåtte HA. Tar vi med inn- og utflyttinger så ble

netto tilgang bar 593 HA. Det skal derfor godt gjøres, uten spesielle tiltak, at

vi kan nå en netto tilgang på 2 705 HÅ som er vårt måI for 1989. Det er derfor

all grunn for oss aIIe å ta et ekstra krafttak son markedsførere for å få solgt

flere HA.

Når det gjelder inntekter ligger vi noe lavere enn vi burde giØre etter 1.

tertial, men etter den digitalisering vi har foretatt tiI nå i år, og

utskiftinger av gammelt utstyr vi venter senere i år, regner vi med at den

totale fremkomneligheten i nettet er og vil bli bedre og at folk derfor vil

ringe ner. 2. og 3. tertial har dessuten tradisjonelt større telefontrafikk enn

1. tertial. Vi har også planlagt å iverksette diverse markedsføringstiltak som

vi regner ned fører tiL at vi kan selge f.Iere tellerskritt, og såIedes kar nå

det mål vi har satt oss for inntekter.

Vårt driftsbudsjett er son alle kjenner tiI neget anstrengt og dette har

ført til at vi har vært nødt til å ta det upopulære vedtaket å ikke ta inn

sommervikarer i år og vi har dessuten måtte sette inn en rekke andre sparetiltak

for å kunne klare å holde oss innen den budsjettrammen vi er tildelt. om det kan

være til noen trøst så er slike og mer omfattende sparetillak dagligdagse i det

private næringslivet, og her ligger også trusselen on oppsigelser eIIer konkurs

og lurer. Våre arbeidsplasser skulle inidlertid være 6ikre om vi fortsatt er

villj-g til å stå på å gjøre en god jobb som våre kunder er fornøyd med.

Jeg vil ønske aIIe tilsatte i Tønsberg teleområde med famile en god sommer

og jeg er overbevist om at vi også i sommer skal- kunne yte a}le våre gjester i

"sonmerfylket" Vestfold en best mulig service

'^'.'fi,{* /l*r,*r



PENSJON I STENE

KOSEKVELD FOR TELEOI,IRÅDETS PENSJONISTER AV TOT ANdTCASSCN

HeIe 42 tel-epensjonister mØtte tiI ko§ekveld på tefemessa i Tønsberg torsdaq )7.
apriL d.å. På møtet orienterte Astrld Fagernes om sommeren§ og ltosi:ottn
turopplegg som eri
- 13.juni, busstur, ferjen "Bohus" ti] strømstad, retur over Halden oq Mos§.

- 16. auqust, busstur ti] Grimstad og Terje Vikens grav ved fjære kirke.
, 10. oktober, tur tiI KieI med 'iPrinse§se RagnhiId".

ØKON0lvlIAVDELINGEN

TELEOI{RÅDETS øKONOI,IISKE SITUASJON AV TON SKAAr

Budsjett Regnskap % av
1 989 30.4.89 budsj.

INNTEKTER

Regnskap % av
30.4. 88 budsj

Fanilien Rismyhr spilte, sang og
Iedet allsangen etter møtet.
Te]efornann Knut Rismyhr hadde et
allsidig progran med kjære og kjente
sanger. Han bLe godt støttet av
junior og svigerdattex som spilte og
sang flere melodier tiI Btor glede
for en lydhØr forsamling. De tre
aktørene fikk naturllgvi§ blomster
og stor applaus for et alle tiderg
opplegg og sin fine musikk og 8ang.

cod kaffe, snitter og kaka giorde
også sitt til at den 4 tlmor ]ange
kosekvelde gikk altfor fort. FIere
av deltakerne har ettBrpÅ I itt
uttxykk for at vi nå satse på en
gjentakelse av dette oppleggEL.

En takk tr.L arrangementskomltåcn for
en frn kvefd!

En lydhør
f orsanl ing

(miI1. kr )

524,5 14't,O 28 143,0 30

39,6 30DRIFTSUTGIFTER 150,6 44,4 29

INVESTERINGER 102,1 2't,6 2'1 1't,9 23

INNTEKTSUTVIKLINGEN er svakere enn i fjor på samme

tid. Markedsføring tellerskritt og andre tjenester
ska.L derfor forseres. Det er derfor viktig at
trafikknaskinen er uten feil el1er trafikksperr,
slik at vi har Iediq kapasitet å se.lge. Dersom

inntektene svikter, blir konsekvensen at
driftsutgiftene må reduseres. Det medfører lite
trivelige konsekvenser for oss a-I1e.

'=WY-*å""'"'
Her er ledestjernen til

ditt oq Tønsbero teleområdes

MAL r,,1989
f nnlllen Rlsmyhr synger 09 spiller

DRIFTSUTGIFTENE utvikler se9 omtrent som ifjor.
Inidlertid påløper det store utgifter senere i
året, oq det er derfor nødvendig med hØy

kostnadsbevissthet -

INVESTERINGSUTGIFTENE er høyere enn på samme tid
ifjor. Det skyldes bf.a. større aktivitet pga. den

mi-Ide vinteren i år.

Tønsberg te-Ieområde har rapportert til
distriktdirektØren at vi skal nå våre økonomiske

mål iår. Våre må-I finnes i Bedriftsplanen for
Tønsberg teleonråde, og i brosjyren MåI for 1989.

Dersom vi aIIe følger planen og arbeider for måIene

bare litt ekstra, er jeS sikker på at vi vil
Iykkes.

I)c ol)p\alle iltiil cr lirr lulcrllriitlct totrrlt.
-l clcr»nniricts rniil skrl brylcs lctl pri rlclnrlil Iir

rlc rcs;rktivc rvrlclinger/gnrlrper. rlik irl rlen
cnkelle \cl hvilkc rtil r i iobll,r llrrrr rrtol.

lclcorttr;itlcls nlil nirs vcrl rl vi rllc. lrcr pti rlir
plars. lrr arrsvar lil IIilcIc.

\ i r lrgt't- :l rl\sl)ct'int('nlr I r':
- lilr'. r'rrr;lil ou lrilli:'

inrsberg)
Iøleonråd;7;



PERSONALAVDEL I NGEN

EVALUERING AV Tø]{SBERG TELE0I'IRÅDE av creta retr

I påskenummeret av Teleprinten skrev jeg litt on

at en gruppe jobbet med å evaluere vår

organisasjon- Rapporten er rrå ferdig og har vært

tiI behandling på LM (ledermøt-e) oq ULM (utvidet

Iedernøte), og er disl r ibtrert tiI alle

teleområdene, disLrikletle r)(l'l'eledirektoratet'

Vi regner jo med al dpl .r()ilr fremkommer kan

være nyttig inf otrtas jrJlr I il drldre-

vi er enige om al i trovlrlr:,rhvar det vi startet opp med 1. mai 'l 987 riktig- Men

vi erkjenner oqsi't 'rl Ilr\l lr ,,nrr;lider som ikke fungerer optimalt - både mennesker

og funksjoner. På sislI lll,M l)l('vi derfor enige om fordeling av oppgaver for det

videre arbeidelt illed ir 11 ior I v,\r .r clatti sas jor enda bedre'

T henhofd tri I irtl et v irr|r 'r[r t I I I irl og rnuntlig med nedarbeidere, er de aller,

al-Ier fleste av os§ r,ilirl'.,,rrr ,rl vr lr,1 r cl: ri.nt mi.Iiø på en fin arbeidsplass. Det

er et bra utqarr(lrrl)rrrrtil l,,r 'lr'l virlore arbeid både not kunden og for å få

organisas jonett t- i I ;\ lrl r |rrii I rrr|r r 'rs )onell og f ungere bedre TØnsberg

tef eområde er på rel l v" i "'1 rr1 lr.r

q

HUSK-PÅ*LISIE FRA SENTRALB0RDET av rnser Johanne Ronrsdar

En DU EN Av DEr4 sori GLEt'tttER Å e I srsx.rrp tlL
SENTRALBORDET ELLER VAKTAPPARATET NÅR DU ER

B0RTE? DU HÅ HJELPE OSS SÅ VI KAN GJøRE EN GOD

JOBB . DET V I L BETY BEDRE SERV I CE FOR DE SOIJI

RINGER OSS. FERIEN IIÆR].IER SEG MED I.IYE FRAVÆR.

Dl nÅ vr ALLE sKJERPE oss.

HER Kor{'rER NoEN G0DE REGLER:

1. NÅn »u GÅR ELLER REISER BoRT - st FRA TtL oss HVoR DU DRAR 0G

NÅR DU KotitlER TILBAKE.

2, RIilG HUSSENTRALEN OG SPøR ETTER EVENTUELLE BESKJEDER NÅR DU

KOHI.IER TILBAKE.

3. Du GLEHT.IER vEL IKKE Å nlHeE DEN DU HAR LovET Å RINGE TIL,
ELLER DEN SOM HAR BEDT DEG Å NINET.

4. FÅ riorr rrL Å pASsE TELEFoNEN DERsott DU FoRLATER K0NT0RET
DITT, ELLER BE OSS PÅ HUSSENTRALEN O]'{ Å GJøRE DET.

5. "Drr RTNGER, DET RINGER, sKYND DEG Å svlne".

5. UllteÅ "LANGpRAT" I TELEFoNEN. Drr raH vÆRE vIKTIGE sAtlrALER
SOH VENTER.

/, HAR DERE MøTE?

SI FRA TrL oss HVEH sott ER tlED oG NÅR DERE REGNER t{ED Å

AVSLUTTE }IøTET.

8. Vr rn TAKKNEMLTcE ovER Å FÅ EN LtsrE ovER DELTAKERE DERSoM

DERE HAR KONFERANSER O.L.

9. GI nrsr.-rrn vED EvENTUELLE NYTTLSATTE/AVGANGER ELLER ANDRE

FORANDRINGER VED AVDELINGEN,

ETTER AT INNVALG ER INNFøRT _ HUSK A OPPGI DITT NUI.IHER TIL
SOI.I SKAL RINGE DEG.

GOD S0l,llilER !

D,li,J'aa.
Iaaau

Trrtr nx n aS Prl a-/f LE r DU'ø?-
' ri l' - 

r t t ",t tto l'{. 1tE, FÆ.1i\,.' L-p'iilr t t n€Lo b?
IE6{)$Lt/I A^^

TlA ER E/68^/TLL-6
6,ELt/ADrN rlEtlotl
tuæx$tod 06

P)P{|F/| P !
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utstyrsnummer.

Vaggestad er sk i l l 0l rl ilrod e[ RSU.

TiI Sandel'i()r(l.lirt cr r,i Inriltinert
og II (1644), Helqerod (1,4()), Øslerøy I
(640) sentraler. flaild('l )r,r(l ilirt har ved

TEKN I SK AVDEL I NG

SAI{DEFJORD - FøRSTE VESTFOLDBY

flED FULLDIGITALISERT BYSET{TRAL av Kåre skovry

18. nai bIe 6000 8B abonrrenter i Sandefjord
hovedsentral- overført lil den nye

digitalsentra-Ien. OeilDe serl raleD er nå på totalt
9216 utstyrsnunner-

26. mai bIe oqså ib0rurnrrIet)e under Vesterøy

1'lB sentral overkoblGrl lil Vpslcr'øy dig på 30'12

endesentralene Pindsle ( 5000 ), Hystad I
og II ('l 280 ), Vesterøy (3072) oq Fevang

overføringen utvidet sambandskapasiteten

tiI fjernvalgnel.l-el vpsorrl I i,,.

Avdeling T hat i llrr,|l r. i i(t f,lnrlagt utbyggingen av digitale sentraler i
Tønsberg teleornrådr'. l)rr rlIl lrlI t,("rl (,rnl al hele Sandefjord BB skull-e skiftes ut
i ett trinn, var vi kl,rlivilr ,rl vi sto overfor en stor oppgave yed

gjennomføringen av Dvr.r [',hlirr,I,rrr. I rI,rr.] 8B ble det derfor opprettet en

prosjektgruppe som f ikk rrrrrrvrrrIl tor ,'r tnl(ro prosjektet fra p-Ianstadiet og tiI
det var etablert og slullr.rplorl v,rr rtrll frosiektgruppen bestod bt.a. av

representanter fra de folrikj0lIr,l', l,rrl,tr([,IIrrI i avdeling T samt representanter
for M og SFD.

1 fremdriftsplanen ble rlll l,rtt :rt,r vr,tt pÅ å gjennomføre prosjektet ned

minst mu.Iig problemer for abolrrerrllrrl ri,r! 'r,rt orll;\ lykles.
Som grunn.lag for detLe ble rlIl l,r(tl rry,, .I l,r,trl i nnrr rrtingsmønsteret. Med

vel gjenomarbetdet omrutingsplatt l,,rlrrr(lrr.l 1,r ,,,'..1 ltraf ikksperr i
overkoblingsf asen. Med den tryF (l irl I l,l l:ir.rrl r,r lIrr r ll,rrrrlol jrtrd er også

sambandskapasi.tetetl øket vesentl jrJ r)oe.j()ilr lrurrlr, rl r lil,rlrI lr|rnkorrntr. liqhet og

okende traf ikkmul igheter.
Åpningen gikk over aII forventning og el-t:pr I,l,urrl
Det er derfor god qrunn til å gr ros ti,t allc cllll,rkorrrl i lrrrr:r1r,klr.l l6r

godt utfØrt arbeid. Samarbeidet faggruppene imellorn har vmr I nr','1.1 p,ri I ivt 1(l

stimu"Ierende.

vi gratuferer oss selv med fulldigitalisert telefonsentral i Sa)rdef jordl

B

TELEPRI NTEN PRESENTERER
GUNNLEIV SYSLAK _ NY LEDER TO (LOKAL OPERATIV DRIFT)

Jeg er en ung mann som kom til verden i Lindås for
55 år si.den err evighet igrunn. Der tiente leg
nine første penger på er) hernetikkfabrikk på
Mongstad. UkeIønDen kon a-Idrl over 100 kroler. Nå
har vi gravd ned 125 millioner der bort.e, et lc.r
12,5 Mong. Hadde jeg ventet i 40 år så hadde det-
kanskje dryppet noe på meg, men det var vedtaLt at
strilene nåtte reise ut for å fære med, og for å
få seg en jobb.

Det bar tiI OsIo og teleskolen i 1952, og etter Iavere kurs beqynte et
nomaderiv. Først i Bergen mens det fremderes var stortrafikk med xr.,H tir jur.
Deretter på "saIen" i OsIo før militærtjeneste med befa_lsutdanni,q. Og så, for
forste ganq, Tønsberg, på TeIegraf. Jeg har tapt mitt hjerte til nange steder,
nen føfelsene for Vestfold stikker nok dypest.

Htter Tonsbeg ble det HØ9ere kurs med påføIgende opphold i Narvik, byen son
hadde art-, også sommer det året jeg var der. Fransk visitt i Harstad før svolvær
med Lofotfiske og drømmepåske. DeretteE kosmopolitiske Bodø før det bar sørove.r
tir MårØy og inn i. fjernsynsafderen. Julefeiring på en fjeL,Itopp med varialbel
feil på hovedsenderen er noe jeg aldri glemmer.

Turen qikk videre tif sauda, der jeg faktisk ble den siste telegrafbestyreren i
noen daqer. Da jotrben i Sauda skulle flyttes, b,Ie Sauda på s.Iutten en
i!rleress;rnt tid i driften. DLr var Tefeverket på godt og vo.dt. Opp tiL en
fjerltopp i osende regnvær og 1 neter snØ midL på Datter). Føl.ersen av å ha k-Iart
jobben bådc fyskisk oq teknisk er helt spesiel_I i en s-tik situasjou.

Lillestron med ansvar for prosjektering var neste stopp, Et sLort og Iytt
arbeidsfell: med mye ansvar, men en god ræremester gjorde det til. en givende tid.
omorgariserirrqerr innhentet neg i 19'/4, og etter maDge kvaler blcr j€rg med tiI
Korgsvinqer. Først som reder for Hovedpfangruppen og senere soN l inleteknisk
sief . M.1uqp ilt-oressante år med oppbyqqrng av en r)y nrq,rnir,rsJorr o9
videreuLvikling av denne, til jeg ble jeg tatt av en ny ornorqaniscriDq. skulle
ieg fortsette i fiorgsvinger der det var mange interessante arbeidsoppgaver i del
nye organisaslolen? Det ville medført 10 år ukependfing eller salg av hus i
sandefjord. Elrer skulre jeg satse på en aktiv jobb i Tønsberg? Når jeg innså at
ja til Kongsvinqer var bindende for resten av mitt yrkesaktive I iv var va,Iqet
lett. Og nå er jeg her igjen ettdr mer enn 30 år.

T0 er etablert, og etterhvert som folkene kommer på plass håper vi at dere vil
nierke at vi er her. Tiden er ikke moden for en progranerkLæring. Men leg tror at
derson det er mulig å ta ut effektivitetsgeviDsten vil TO på sikt kunDe medvirke
trl å redusere driftsutgiftene. servicerr overfor både aborrrenteDe og
medarbeidere vil kunne bedres. Jeg foler meg priviligert fordi. jeg bor der jeg
orlsker og har den jobben jeg onsker meg i ronsberg. Jeg håper at refeområdet vi-L
få gJede av meg.

Ti I tross for at jeg har et gannelt hus som må bort fra drømmeslottstadiet og
vi.r t (,qnpbret,tet over lil håndverkere og egenrnltsats, vil jeg håpe at leg oqså
får t id t i I noe av det som ga Vestfold plass i mitt hjerte; En hagl: mcd erl
r;roilrrr;rl:l lIkk der det virke.Lig gror, en fisketur med overnatting på err holme, oc1

llll l)r i(lq(' r)(t sarrq ned gode venr)er. Jeg er optimist, og tro det el. lerr e.i, err
1,rl l1 I i(l rll,rrl ryrrl I

TeIeprirrl,,f l,rhkIr
lykke til i jobh,,n IIr 10



DATA GRUPPEN

LOKALE KSS-BRUKERSTøTTER

Tønsberg tefeonråde
disponerer i dag
betydel iqe EDB_

:;:;:;::'.n'.,.:?;: 
"*å:IokaIt og sentralt. Det

er også nedlagt mye
ressurser i form av
opplærj ng av e! stort
antall brukere. For å
angi dette i tall kan
deL nevnes at
teleområdet disponerer
ca. 240 ND/IBM
sk j ermer, ca. 70 PC -

maskiner, ca.40 store
skrivere 09 ca. 80 små

skr ivere. Tønsberg
te-leområde har
reg istrert ca. 280
brukere på ået sentrale
TBM anlegget, mens det
på det Iokale ND-
anlegget er registrert
ca 230 brukere.

Rltå, Ragnhlld, Eddje o9 Leif omar

Lønnsonhet og gevinster vdd hJslp av EDtl kan hentes ut gjennom økt effektivitet,
forbedring av utført arbetde, bedrs oversikt, bedre beslutningsgrunnlag, raskere
innkrevinq av utest.åeDde nIdIsr, raEkerc kundebehandling, markedsføringstiltak,
redusert Iagerhold, effektlv dokum.nthAndterltrg, nye tjeneste.r osv.

Lønnsomhet og gevinster kommsr tJgldon av seg selv, men som et resultat av
kreativitet, nytenkning, motiva8Jon og riktlg utnyttel§e av mulighetene.

For å gi avdelinger og driftsområder bodro multghet for å utnytte Kss-systemer
(Kontor støtte systemer) er det opprettet I lokalc K§S-brukerstøtter, Disse vil
te utvidet mulighet for EDB/(SS opplorlng ållk åt do bllr i stard ti"t å veilede
og motivere andre brukere i sine nære omglvolaor,

Brukerstøttenes mål er å:
- gi Kss-støtte og velledninq i sitt brukermllJø
- gi Kss-informasjon til og fra §itt brukermllJø
- motivere tiI riktiq KSs-anvende-Iser/rutiner i altt brukermlljø
- folge opp ønsker og behov for Kss-anvendelser I sitt brukermllJø

På (SS-kursi 0dd, Roar og Etlen

De 9 utvargte har påbegynt en gradvis opplæring og Tereprinten avr.a den et besøkpå det innredende kurset. TeLeprinten ønsker dem alle rykke ti-t med sin videre
opplæring med håp og ønske om at de blir ti:l nytte for sine brukere-

-FD
av ilil1y Eide

(Hvem sier at statlige bedrifter er ulønn6onmel?)

De 9 brukerstøtte-personene eri
Odd-Haug, JDPlH (NOTI§/PC)
Ragnhild strøn, LDM (NOTIS)
Roar Henriksen, SFDL (PC)
Rita M Skytte-Myhre, T (NOTIS)

Eddie Krlstlansen, LDL (PC)
Unni Bjørseth, PF (NOTIS)
EIlen Elveland, SFDL (NoTIS)
Leif Omar Nilsen, TAP (PC)

TELEVERKETS OVERSKUDD I 1988:

KR 1.479.000.000,00

SOIYI AI{VEI{DES SLIK;

KR 1 .155.500.000,00

KR 121 .700.000,00

KR 1 ,000.000,00

TIL INVESTERII{6SFORI'1ÅL

TIL REGULERINGSFOI{DET

TIL STATSKASSEI{

Brit-Eva Bjørnsen Bakke, TBD (NoTIS)



MARKEDSAVDELI NGEN

JOBBROTASJOI{ VED TELESENTERTT I LARVIK

I(ontoret for salgsstøtte
(l'ts ) har blant andre
drboidsoppgaver en viss
koordinerir)gsfunksjon nol:
våre tel esentre. I deD

forbindeLse har jeg der:for
ansett det sorn viktiq å 1å
bedre ilrnsikt og Ior-sitå(:!lso
f or lrvordan telt.si(,rl-ra
dr ives hvi I li(l

SAilRÅDII1GSMøTE I I.TARKEDSAVDELINGEN

Den 1 6, nars iår trommet

markedssjefen sammen tiI
samrådingsmøte for alle i M.

Møte ble ho.ldt i messa i 4. etq.

Det b]e behandlet en del

interessant ting som Te.Ieverkets

nye Iederstjerne, målene for M i
1 989 med fokusering på de

overordne og de enkette
avdelingkontorenes nåI og

medvirkn inq .

Det b]e også sagt noe ord om

personalsituasjonen og

frentidige oppgaver i M

generelt.

Deltakerne f ikk også en rask

overs ikt over t illegstj enestene

i de digitale sentralene.

I det hele et infornativt og

nyttig møte for aktive og

interesserte deltakere-

Som al .1. L.id messepersonalet

sti.Ite opp med delikat og

ve.l.smakende mat -

LDI{ hadde utpekL err iirrlri0r :r0rtr I il:l: rrrrnr speiaf oppdrag å ta seg av meg den ukt'tr
jeg var tilstede. HuI (l[r'r'r l,i]rr.^rrr,rir'il) var meget inøtekorunende og gjorde .I
fin innsats. HLrn va. n!'(,r'l l,'r lrr.rl i11 rrr; bIe tilsyne.Latende ikke lei. av nint:
gjeotatte spørsrnåI om del I 0 ,r1 lr i rr l

og

utfordriDqer de I il d,lqli(J
sLår overfor. (Noe av d(rt I .)

pr 
J o 

^n 
tl i k l( d. r ii,'tt i tt tt,'

på i annerr arLilik('l i tlt'llt'
nummeret.) I lt,brll,lr/llt,trrl
ti1bragte ieg dr:rI,rt ('rr til't'
ved Tel.eserltertlrl i l,,rr v itr:

som "hospitanl:".

Jeg ble meget qodl rrrrl ldll
selv om det var tt)rlloldr:virl
vanliq, var det 1 1tr-,'v1'l 11,rL

En t i ng oppdaget j eS i

hvertfal-I det er negel:
viktig at personalet i
Lefesentra er godt skolerl,
og informert om våre
tieDesLer og produkter.
Telesenteret som et aY våre
viktigste "ansikter" utad
har etter min meninq, en
Jvg ior.rrdp f aklor i

kundenes oppfatu ing av
'1'eLeverket.

llkon vi:d tel eselLeret i
1,0 rv ik qa rleg verdif uf ].
erIarirrtl crg innsikt i et
telesenters arbeidsoppqaver
Derr)e vi Len kommer direkte
til nytte i rnitt dag.lige
årbeid og var etter mil-t
skjøDr en fornuftig
investering.

Igj en takk tiI Larvik.

12

I Telesefteret; Edith, l4arj,
G|ei-e og Berit;

,rv irl le ko.1 leqer jeg mØtLe i tarvik driftsområde rr;
rill i,l nrCd [ærre mottatte ordre oq kundebesøk orrl
r,t),'r,,',,, ,(,ll- -cg itln i-

I ordresetrteret;
I'larlanne. Raqnhild oq

Laura Borge redegjør for I,l(

\r*

trH
h{
"'-L&

:"{

I y,llrør I trilli I i Lltn



AVSKJ EDS FE ST
RUTH KRISTINE HEII.IDAL _ EI{ LANG

Så har det hendt rglent En
av våre trofaste slitere
har takket av etter en.Iang
arLreidsdag i Televerket.

Det var Ruth Kristine
lleimdal, signatur Rein, det
gjaldt denne gar1g.

Ilun begynte i telefonens
tjeneste på Tjøme sentral
allerede i april 1939. Ser
vi bort fra kortere avbrudd
i tjenesten, har hun vært
50 år hos samme
arbeidsgiver ! Bare det
tyder på at trofast 09
pliktoppfyllende er ord som
passer på henne,

ARBEIDSDAG ER OHME av Gunnar sorbero

Ruth Kristine og Gunnar

Ruth Kristine arbeidet på Tjøne
sentral inntil den b1e automatisert
17. mars 1972. Da var en epoke I
telefonens historie på Tjøne over og
nange gode ninner har hun med seg
fra denne tiden, sefv om somrelle
særlig de siste årene var mer
hektisk enn man kunne ønske seg.

Så bIe hun flyttet tiI Tønsberg hvor
hun tjenestegjør ved katalogkontoret
til htrn går av for aldersgrensen 1 .
ju.Li 1989.

Dagen ble behørig narket 28" aprlI.
Fur)qerende narkedssjef roste den
vordende pensjonist for hennes fine
vesen og lune fremferd og overrakte
blomster og gave fra Te.leverket.

Larrra, Ruih Kristine, Gunnar og Reidun

Lederen på katalogkontoret - Laura Borge - hilste fra kontoret og representanten
fra fagforeningen bragte også ån hilsen. B-lomster, gaver 09 gode ord er godt å
ta med seg som minner fra en hyggelig arbeidsplass og son et bevis for ve]
utført arbeid.

Teleprinten ønsker mange gode ord og slutter seg til de siste versene i diktet
som Gunnar skrev tiI henne i anledning avskjeden.

"SIIÅNYTT" FRA ll av rneer Heldat Anderson

En hiLsen fra oss i Markealsavdelingen ned litt
"smånytt og prat, " på full fart inn i ferietid
med forhåpenttigvis sol og varm, god sommer. Ny
katalog del IV (ca,97000) er iqjen mottatt og
delt ut.Utdelingen ser ut til å ha gått bra så
langt, selv on klagene erfaringsnessig først
konner en stund etter at utdelingen er ferdig.

Produksjonen av kvartarsregningene for 3.kvartar er nettopp avsluttet, og vi har
klart og holde måLene, serv om vi er to færre enn nornalt. cher og Fjær (sotfrid
christoffersen og solveig Niersen) er rånt ut til osro Nord i to måneder for å
hjerpe de med et kjempeettersrep. Regninger for flere mi-llioner kroner har britt
Iiggende og blir gamle.De to fra Tønsberq har btitt godt mottatt og er
dagp€ndlere ut juni måned.

På MD er Bjørg (Bømy) ferdig ned to års skoregang på frititt og vi GRATULERER meal
eksamen Bjørg, sterkt gjort ved siden av jobb, hus og hjem!!

Ellers har vi hatt seminar med Statens Data Sentral og innbudte fra Nærlngslivet
med demostrasjon av direkte oppkopling tir Løsøreregisteret på Brønnøysund.
Videre har vi hatt ca, 30 innbudte Forhandlere av NltT og Personsøkere inne hos
for gJeneidig informasjon og for å pleie samarbeidet.

vi skal nå sette i gang en trafi"kkampanje for å få folk tir å bruke telefonen
mer. Etterat Sandefjord nå ble digitalisert 18. mai er trafikkmaskinen vår blitt
såpds6 bra, at vi mener det er forsvartig å gå aktivt ut med sarg av trafikk.
Det er viktig at vi krarer å få de inntekter vi har budsjettert med, errers
r161ker€r vi å bli trukket i driftsutgiftene.

Vlsste du at dersom vi k.Larer å få folk i vårt
teleområde til å ringe en gang mer pr. uke, får
vi on merlnntekt på 4,7 millioner kroner???

llarkedEavdelingen skal elfers en runde rundt i-

teloområdo for å snakke litt om inntektene for å
økE forståelgen for hvor viktig disse er. Da
skal vl også konme litt inn på våre holdinger
ttl våts tåkster, dette at vi som er ansatte må
bli lltt flinkere til å asossiere oss med vår
arboldrgtvsr.Det vil si at når takstene blir
dlgkutørt der hvor vi ferdes må vi forsøke å
forgvare de, Som oftest hører vi: Å ntllcr DET ER
DvRf Dnr ----
r forhold tir hva?? Det er slettes ikke så dyrt, hvis man tenker seg ett
terrerskritt som man kan ringe tir verdig mange for i nærmi.ljøet for BARE 1

krone og 3 øre og snakke i 3 ninuttex før k].17. Hva får man egentlig kjøpt for
1,03 krone idag? For å ikke å snakke om me]lom kr.17 og 0900 og hele lørdag og
8øndag, da kan du snakke i hele 9 minutter for 1 krone og 3 øre!!! Bilrigere
fritidsbeBkjeftigerse tror jeg man må rete renge etter. skriver man et brev
koeter det 3 kroner i porto og er mye mer upersonrig enn en telefonsamtale,
deaguten er det mye mer arbeidskrevende.

Dot er srlke argumenenter jeg tror vi som er ansatt i rereverket må bri ritt
frlnkars tll å komme ned i srike diskusjoner,og ikke bare sitte å være skjØnt
enigo for enhver pris.. Såpass ]ojale er de fleste ansatte mot sin bedrift og
arberdsgrver og dette må vi etter min mening også bri frinkere tir hos oss. Det
er en vlktlg del av vår bedriftskurtur som vi må jobbe ner med å få aksept og
forståelse for hos våre egne, srik at vi da kan gå videre ut å gjøre aret kjent
hos andre. 
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Og nå vil ønske deg mange år,
med helse som daglig gjest.
Og rnå de dager og år som du får
bli signet tiI gLedens fest.

14

Når solen til slutt over havet går ned
og rødmer mot aftenstid.
Da er det godt med et liv i fred
fylt av glede og harmoni.



Tross alt --- vi er heldige som i dagens samfunn med den økonomiske sitlrasjon
som råder, har en trygg og solid arbeidsplass som gir oss en sikker inntekt. Den

vil vi gjerne beholde og det klarer vi ved å være med å jobbe for å øke våre
inntekter.

God sommer med flere telefonsantaler!

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

VINN ET FLOTT ARMBANDSUR MED TE LMA - SYlvlBO L !

V I TSESTAFETTEN

Den utfordrede denne gang var Bjørg ormestad på MD. Hun har stor sans for NiIs
VoqeIs samling av barneutsagn og kommer med føfgende sjarmerende historie;

BEFRUKTN I NGEN

I ganle dager kom barna ned storken, men nå skjer det
på en mer moderne måte. Det kalles
fødselsforberedelse, o9 består i at to mennesker
parrer seg. Det foregår i en seng. Det heter seks,
selv on de bare er to, Det minner on bier og blonster
om våren, oq det tar ni måneder. Hvis de ikke har
Iyst, kan de kjøpe unger på reagensglass.

Når en kvinne er gravid, er hun også drektig, for det er nenlig det samme. Det
er derfor vi har ordet nederdrektig, men det brukes mest om selve fødselen.
Barret.liqger i magen og hvere, og nens hun venter og venter, skaf moren gå i
spesieLt tøy. 1 det hele tatt er svangerskapet en pineful-I fornøyelse.

Før i tiden fødte mange hjemme, nå gjøres det oftest klinisk på en klinikk. Når
tiden er inne kommer fegen og unnfanger barnet- Noen ganger må han bruke et
instrument for å få det tiI.

For å se forskjell på barna, blir de født ned et armbånd- Når alt er over, og
moren er komnet til hengsfene igjen, ringer de etter jordmoren, som kommer med
sterk kaf f e -

I dag er det vanfig at faren føder barnet sammen med moren. Det sier ]itt om

utviklingen som har skjedd.

Folk sier at man må være to for å få barn, en kvinne og en jordmor.

Det første som skjer når et barn blir fØdt, er at det
skal amme moren sin. I ni måneder har det bare J-evd på
morkaka, så det er strengt forbundt med saus og
poteter. Hvis en kvinne har for mye melik i brystene
kan hun b]i amne og qi me.Ik til aIIe de stakkars
kvinnene som har små bryster.

Renslighet er et stort prob.Iem. tlor og barn må vaskes
morgen og kve.Id, faren kunne også trenge det- I den
fØrste tiden skaL barnet yære innenfor en glassdør.
Besteforefdrene får bare se det en gang i ukerl, det er
fordi barnet ikke skal b-Ll forskrekket.

Barnet kan også Iett bli syk, og får den 45 grader
skal man ringe Iegen. HeIsesøster kommer f-Ier ganger
hver dag for å veie barnet, og når det veier'10 kilo,
er det ett år, og kan feire sin første fødselsdag.

+++

B;øRe urron»RER UNNr Rrrs rIL NESrE TELEpRn{TEN!
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VÆR HED I TELEVERKETS ST0RE IDE_DUGi{AD;

"HVORDAN FÅ TIL BEDRE I.IATERIALSTYRING I TELEVERKET?"

ALLE TypER FoRSLAG sor.r HAR rED FoRSyNINGSTJENESTEN Å euøne ER vELKotrNE!

Der xar vÆRE KoNKRETE FoRSLAG TIL ENDREDE RUTINER ELLER TIps oH HV0RDAN

DET KAN I.IOTIVERES TIL STøRRE ENGASJEHENT OG ANSVAR,

DET SETTES xUN TO BETINGELSER FOR Å DELTA;

- FoRSLAcENE HÅ HA BEDRE REssuRsurNvrrELsE sor,r FIÅLSETTTNG.

- F0RSLAGENE rÅ vrnr G0DT BEGRUNNET.

Brsre stonne r HvERT TELEoTRÅDE BLrR pREHTERT HED ET Florr ARHBÅNDsuR.

EN FAGJURY I HvERT TELEO}TRÅDE VURDERER DE INNKOHNE FORSLAGENE.

Br-r rrn 0G sEND Drrr FoRSLAG TrL øF (FoRSyNTNGSKoNToRET) rNNEN

1. seprrrrrn 1989!
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LARVIK DRIFTSOMRADE
TELE BEDRIFTSIDRETTSLAGET I LARVIK -
VAREI{S AKTIVIIEIER av ui rherm rr. Helde

I og med at vi er langt ute i juni nåned, fortel.ler jeg litt on de aktiviteter
Iaqet har hatt'frem til idag. (mai måned)

Bonorirr r s.
I bordtennisserien har vi hatt med 2 lag, ett i 1. divisjon og ett i 2.
divisjon. Jeg synes de har gjort det bra. De ble premiert med to flotte 3.
plasser. Dessverre må alle prenier stå på utsiden da premieskapet er for Iite.

Vi ble lovet nytt skap av Tønsberg teleområde 1 1987, men vi har ennå ikke fått
det! (Dette er vel en sak son øyvind Jensen orclner opp il? - red.
anmerk. ).

BowL r flG.
BowJ.inggutta har også gjort sine
på en fin 7. plass av 15 lag L 2.

Foruarl.
Fotballen har begynt å rulle igjen, men et drawback er baneforho-ldene i og med
at vårt anlegg (Bedriftsidrettsrådets bane) på Yttersøe er tatt fra oss ti1
induitriområale i Lar.vik kommunes regi. Baneanlegget hadale Råclet Ieid av Treschow
f'ritsoe og kontrakten utløp i apri.I mnd. 1986. Larvik kommune 09 Rådet har gått
sannen om nytt baneanlegg på ragtvedt, og vi håper den står ferdig i j990/91.
Foreløpig har kommunen lagt i kr.45.000, Råd og Kretselr kr.25.000, -. Men i og
ned at vi står uten bane blir leieforholdet av andre baner dyre.

FR r r uRgrt,
I denne gren er det kommet godt i gang, det
er allerede avviklet noen Iøp som flere av
våre Iøpere har deltatt i. I(ail nevne:
Tjøllingmila og Larvikløpet som går fra
Stavern tiI fergeterninalen i Larvik. Videre
har VestfoIdIøpet som Idrettsfo!, Fram
arrangerer også qått over i historien for
dette år.

HÅrnnall.
Håndball-Iaget har gjort en meget bedre
innsats enn ifjor da de "ruslet" ned i 2.div.
lår fikk de en fin 3. ptass - rnanglet et nråI
fra 2. plassen.

I oRrtrsmrRxrpnøvrn .

Primusmotorene har vært igang med idrettsrnerkeprovene. De son står for dette er
Finn H. Reiersen og Tor Sørensen. Sefv om jeg skal si det sjøI , så er vårt lag
aktivt med å ta idrettsmerker og andre utmerkelser i denne idrett.

tel b]åst jel)tær og guttær for hva dere har gjort for å hoyrre idretten i TeIe
Larvik.
ønsker å takke dere alle i Tønsberg teleområde for den innsatsen dere gjsr på
det idrettslige pIan. SeIv om du kanskj e ikke er rned i idretten, så vet
undertegnede at det gjøres stor innsats i det adrninistrative og de gjor et godt
arbeide i vårt teleområde. Jeg ønsker hver i sær en riktig god og herlig
sommerferie, hvordan dere enn måtte feriere. I'akker også redaksjonerl med deres
leder i spissen for et godt samarbeide.
VeI b1åst a-lIe samnen!
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SOtllten, SO]'!MER, S 0l't 11 E R. r.u rereprintens utskremte i LD

Den varne og glede §om so.La bringer med seg føler
vel de fleste av oss. Her i "syden" er vi ei noe
unntak, når det gjelder gode føIeIser for
sommert ida - Grete

saker bra selv on de lkke ble premiert. De kom.
divisjoh.

Jentene i telesenteret har lagt bort strønpene og
stiller nå med bare Iegger oq blomstrete
sommerskjørt. Runar var ikke udelt beqeistret for
ideen om ditto bernuda, så han stiller mer
nøytralt i så nåte.

åare Bjørn har funnet fran olashortsen fra skapet, guttene eflers nøyer seg med
oppbrettede sk.iorteermer.

Badesesongen startet meget tidIig i tarvik i
år! Tor sto for bragden fg! påske. Etter en
vellykket fisketur kom Tor til brygga. Med
fiskekassa under armen, trakk han seg inn tiI
brygga med t ina. Vindful It som tlet var,
kalkulerte ikke Tor med at båten drev ut ned
det .samne. cutten hoppet han - i vårrnet.
AItså et høyst ufrivillig bad, men dog det
teller som årets første. Barske karer her,
altså.

'16. juni inviterer "Skipper øyvind" tiI
båt-tur på fjorden med M/S MoIIy. Sorrnerlett
nØte, dexetter reker, øl/hvitvin, musikk,
sang o9 tjo hei---. Vi gleder oss. Bilder
føIger i neste nr. av Teleprinten - kanskje..
(red. gleder seg..).

El.lers i lyse fredaqskvelder må vi anbefa-le
en tur til Bøkeskogen. Fra kl 1830,2200 hver
uke møtes folk fra fjern og nær til kosel"ig
prat, en halvliter og god jazzmusikk.

Nye Bøkekroa er blitt representat-iv, og fler
og fler trives i omgivelsene. Oqså Telefolk
sees ved bordene, blide i fjeset til og med!

Runar og Berit
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},ILHEL}I HEIDE, LARVIK, 80 ÅR.

Vr r B. LL. "Tete", Lrnvlr, vrl
AilLEDT{TNGEN TtL Å sxnrve iloE}t

FoRBr,{DELSE }rED Drr{ 80 ÅRs-olc

PASSERT.

BEI{YTTE

ORD I
SOI,I HAR

Du HAR vÆRT DEN SELvSKREVNE FoRTANN I LAGET I
21 Ån, oe GJoRT Er{ url.rERKET JoBB.

UTEil DIil L{sprRAsJoN 0G GLøD HADDE DET NoK

nøvrrr pÅ rlrer cA[cER. Drrr pÅelresnor oG

ALDRr svrKTEilDE rrrenrsse (oesÅ I vAr{sxELrGE

TIDER FoR nre) HAR GITT oss Ny DRrv oG

II{I{SATSVILJE TIL NYE TAI(,

Vt vIL øt{sxE DEG oG Drt{ KoNE ALT eoor I Ånetr
solr r(ol*.rER, oe uÅpen F0RTSATT pÅ rull INNSATS
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EIT HENDIG REIDSKAP

Det hendigaste reidskap en kan hava

er ein nann

dæ æ utruleg all nyte ein kan hava av han

og mæ forsiktighet varer han lengje.

Du kan brulie han te sagakrakk

te hoggstabbe og klut

te kong og te keisar
te lensmann og te fut

og te søndebukk når nokon ein må henge.

Du kan sende han i krigen te fiendar slå

ihj eI

du kan bruke han te prest te å beda for di

sj eL
Han kan formast så han passar te sitt yrke.

Han er brukande som elskar

som bestefar oq son

du kan forme han og vri han te bi"sp og

Iasaron,

han æ laga av usliteleg vyrkje.

Andreas Sandsdalen

:-a\D I



SANDEFJORD DR I FTSOMRADE

VÅRRENGJøRII{G pÅ M0NTøRSTASJ0N av Bjarre Hårand

Koste hva det koste
vil, sa kommune-
arbeideren da han feia
Storqata, og det er
mul igens det samme vi
kan s i om den store
vårrenqjøringa i Peder
Bogensgate. Her var
dlle med å ta eL
skikkel ig Lak slik at
montørstasjonen skuIIe
se ordentliq ut, både
irn og utvendig. Og det
vdr Iodvendiq, det var
virkelig mye son ble
ryddet og vasket vekk.
Om vi bare kunne vært
f l.inkere Lil å ta eL
.tite tak Iitt oftere

Da vi overtok MontØrstasjonen for g år
siden, b1e det ikke gjort de store
ominnrednings-oppussings/arbeidene, og
det begynner å se ganske sl itt 09
"snuskete" ut, her oppe. En gruppe med
representanter fra SFD, TH og FB har
utarbeidet planer over en større
orndisponering og opp-pussing av bygget.
Vårt store ønske er at disse planene
blir satt ut i livet, så fort som nutig.

SAMRÅDINGSFESTEN I OKTOBER
Sandefjord driftsonråde er vertskap for
samrådingsfesten 1 3. oktober, og vi
holder på med planleggingsarbeidet.
Allerede her og nå kan vi røpe at det er
det kjente dansebandet Mimix som skal
spille. Kanskje det er en ide at du
allerede nå setter av denne datoen?

JOBBROTASJON I SFDI'1

Jentene fra kabelkartoteket har vært på
dagsutplassering i driftsområdet for å
bli bedre kjent ned de områdene og gutta
de til daglig stef-ler med. Vi tror at
dette ble satt stor pris på, og at dette
samtidig øker forståelsen for det
arbeidet vi utfører, og de prob-lemer vi
kan møte i nettet.

KATALOGOI1BÆR I NG

Telex bedriftidrettslaq 09 RØde Kors ho,Ider nå på ned utdeling av
t€IefonkatalogerT og det ser ut tiI at "kjørelistene,' har blitt mye bedre enn
Vidligere år. Vi takker avd. M. for en god jobb med oppretting av tidliqere
lister- Allikcvpl er det ofte store problemer med katafogutdelir)g i hytte
områdene. Dette skyldes dårlige adresser, umerkede og overfylte postkasser,
72

Ken Forsberq

eller ikke postkasser i det hele tatt. Kanskje det hadde vært en ide å spørre
hyttefolket når de bestitte telefoD, on de har postkasse ved hytta og hvis ikke,
eventuelt strøket dem fra kjørelistene?

HYTTETELEFONER, FAGFOLK 0G "GJøR-DET-SELV-PAKKER" re.reverkets
prispo.litikk på hyttetelefoner ser ikke ut til å ha skremt folk fra å bestille
ny telefon på hyttene. Vi tror de har forståelse for at vi må ta en ti,lnærnet
pris av hva det koster for å få innstallert te,Iefon På hytter)e. Våre kunder
prøver atlikevel å spare der hvor det spares kan, og mange prover seg som

"montører", såtrn Iitt på si med våre "giør det selv" pakker, (og andre
Iøsninger), med noe ulikt hell. son det sto i en annonse: Fusk ikke i faget, Ia
fagfolk gjøre det.

Fagfolk er betegnende for våre montører, de gjør en god jobb og "står på" for å

holde de servicetidene som er satt.

INNSAlvlLING I
I NNBRAKTE KR.

TONSBERG TELEOIV|RADE

7 .545, 40 .

En slorlclkk!
Televerket T/nsberg
3100 T/nsberg

/,il;*,/)";/r*
(J 

ttiorn lh'ulønd

lhkket være din gavmildhet og solidariske holdning har Norges Røde
Kors klart å yte rask og riktig hjelp til ofrene for jordskjelvet i Armenia.

Vi føler trang til å rette en personlig takk for hjelpen.
Du vil bli holdt orientert om hvordan pengene blir brukt ettersom
arbeidet går fremover. Thkk for tilliten!

'/ zr'1"o7ry,rz, L<CL R tA-&, ,øør/,7/
HKH KroS{f,rinsesse Sonja KarlA. Kanebog / OddGmnn

Visepresident Visepresident Generalsekretær

Norges Røde Kors
Postboks 6875 St. Olavsplass, 0130 Oslo I

Tlf.: (02) ll 29 50

Oslo, apil| 1989

l'rcsidcrtt
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Maken til fin vår kan jeg ikke huske
vi har hatt på fange tider. Jeg
tenker da mest på været- Men også i
driftsonrådet skjer det mye
positivt. Når det gjelder utskifting
og utvide.Lse med digitale sentra.ler
er dr iftsområdet helt i rute.
Utskifting av Sandefjord 8B ned
dj.gital sentra.l gikk helt etter
programmet - det samme med Vesterøy.
Takk ti.l dere som sto for
planlegging og gjennonføring.

Føt året er omme vil mer enn 60
prosent av tel.efonabonnentene i
Sandefjord være tilknyttet digitale
sentraler. Fevang sentral som skuIIe
skiftes ut i oktober, blir
sannsynligvis tatt allerede føt
ferien. Utskifting av sentraler og
utvidelse av trafikksamband meIlom
sentralene vil etter hvert bedre
avviklingen av telefontrafikken. Vi
får fornøyde kunder, samtidig som
presset på våre feilrettere og annet
persoDale i teknisk drift blir
avlastet med feilneldinger som
skyldes traf ikkforholdene.

Det ser ut
di9 italt

som bevilgningene tiI
sentralutstyr er

tilfredsstillende- Det motsatte er
tilfeIIe når det qje]der utskifting
o9 utvidel-se av abonnentkabler- Vi
har tiI fu-l1e merket de kraftige
nedskjæringene på denne sektoren.
Anlegg som burde vært utført i år
for å ta inn nye abonnenter i
industriområder og boligområder,
måtte sføyfes eller utsettes. I
stedet må vi finne midlertidige
etler provisoriske Iøsninger - noe
som kan bli dyrt i lengden.

Det nytter ikke å ha planer når det
i.kke er midler tiI å gjennomføre
dem. Legging av fiberkabel qjennon
vårt dr iftsområde går imidlertid
etter planene - etter en noe treg
start. Samtidig passer vi på å Ieqqe
våre egne kabler i fibergrøften. Så
jeg får slutte med det som kan stå
som et valgspråk for oss al-le: Tenk
positivt- Da får vi mest ut av de
nulighetene vi har.

God sommer!

Sivert ser noe bekynret
ut, Djgital jsering eller mangel
penger?

min. igjen tj1 digl
Vidar Krogh og Tom 1.1

talisering.
Ardersen (h)

på
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TE LSTAR

IELET1ESTERSKAPET I BO}ILING av Tor Andreassen

TELE-BIL, Lillestrøm arrangerte
årets te-lemesterskap i bowling på
Metro bowlinghall, Lørenskog den
26.-27. mai 1989.

Det deltok 26 3-mannslag og i den
individuelle konkurransen var det 23
kvinner og 51 nenn. TELSTAR deltok
med 7 mann som al]-e stilte både i
Iag- og singel-mesterskapet.

Deltakerne kom fra hele landet og
selv om bowlingen er en ny gren
innen teleidretten, sam]er den en
rekke flinke og ikke minst trive-lige
te,Levenner,

I lagkonkurranaen vant TromsØ 1, med
TromsØ fI og Lillestrøn på andre oq
lredje pIass. Her ble TELSTAR's 1.-
lag nr. 4, bare 36 pinner fra bronse

r)oe som må sles å være neget bra i
de[ knivskarpe konkurransen.

I . -l.aget vårt besto av Arild Heltne,
,'iveIn Gustavsen og Tor Åndreassen.
;1. -laget besto av NiIs ErsIand, Erik
l,indal 09 Knut Martinsen. Dette
Iaqet tok L plassen.

I singelmesterskapet vant S. Tjoaas
l.a Tronsø, Best b-Iant våre ble T.
Aldreassen som nr. 6, S. Gustavsen
r r'. 10, E. Lindal nr 'l 5 og N.
l;rrland nr- 16.

lll I {,! Lurneringen var det bankett
rnorl premieutdeling, spekemat med noe
,r I I i1 I og etterfø lgende dans på
Åkr r,rro montørstasjon. Telesjef KØste
il I r) l'or premieutdelingen og
,lr dl il I rir I p Li ll.estrøm BIL med et
f lrrl I t1 J.)t)nomtf ørt arrangement.

llrl rir rlr'1 l)åre å starte opp med
lorl,rrrrrlr,lrrrrnt ti1 neste år. Da
,rr lrlrrr|rr r!r nOmIig bowling-
!rt',r I ilt il[ilIr'l ilv TELSTAR her i
'l'(iri ill)r! I r, I

Tor, Nils, Arjld, Jone, Svein,
Erik og Knut

Knut får deltakermerker av
telesjef Køste



TØNSBERG DR I FTSOMRADE

TELESEI{TERET. HVA ER DET? av Annik Pedersen

Det sier seg selv at det er selve senteret i Te.leverket og i
tillegg, Televerkets ansikt utad. Derfor er det viktig
hvordan vi opptrer ovenfor kunden.

Hvis vi for eksempel går på et bilverksted, da er det den
som fikser bilen din son betyr noe. Det er han vi vi-I huske
enten som en kjekk kar, høfIig, uforskammet eIIer kanskje
som en tosk! Hvem som er direktør, tenker man ikke på, man

går ti-Ibake til firmaet derson man er fornøyd med servicen.

Jeg viI påstå at vi yder service i Telesenteret ! Vi har fått mange

tilbakemeldinger på det. Gamle damer takker for efskverdig veiledning, vi får
blomster 09 konfekt, og fornØyde kunder har til og med umaket seg med å sende
brev tir oss og også til ledelsen-

Vi smiler og forklarer og bortforklarer. Det er ikke alltid like lett for
kundene å godta Televerkets mange infløkte regler. vi må tåIe at kundene
avreagerer på oss, når de ikke er fortrøyde. Høye telefon-regninger får vi ofte
sky-Iden for, og da får vi på pukkelen, for vi står jo så lagelig til for hugg'
vi skal selge og demonstrere, og ofte fungerer vi son sosialkontor.

En dag gikk Marit rundt ned en baby i armene som

skreik som et uvær, samtidig skul-le hun se etter en
5-åring som prøvde å klatre i juletreet - foreldrene
sto i samtale med Chile (stadig avbrutt! ).

En abonnent ringer og spør om hven som er økonomisk
ansvarl ig for at katta ( den var ikke ansatt I
Televerket) har qjort sitt fornødne i stua på Tjøme.
Den hadde kommet inn i huset i forbindelse med at en
nontør installerte te-Iefon. Det var jo fristende å

foreslå et brev tiI Televerket (det hadde gjort seg i
Te.leprinten ! ) .

Bedratte ektefeller forteller om sin situasjon, pensionister k.Iager sin nød over
dårli9 råd, og vi, vi lytter, prøver å qi gode råd og virke medfø1ende. Vi vil
at fo-Ik skal få tiltro til oss og komme tilbake, og vi ønsker at de skal sl:
"Jeg fikk så god service i Te.Iesenteret! ".

I tillegg skal vi mestre det faglige. Nytt personale som kommer tiI oss, synes
det er mye å holde styr på, men det blir det for mye å komme inn på her. Men vi
ringer til PK for å få HK - vi kop.ler på NUMSYS og skriver ordre på TELSIS. vi
blir som poteten, vi kan brukes tif alt. Vi har det ikke kiedelig i iobben vår,
vi kommer bort i mangt 09 mye, og vi trives med hverandre, et f int
ko.I I eg af orhold .

vil oqså nevne at etter nye on og nen og svært fang venting, gikk 6

teleekspeditorer opp fra lønnstrinn 17 tiI 18 oq fikk tittel telefullmektig. Det
bIe feiret med noen ekstra kalorier!

3. mai var det 5 år siden telesenteret b]e åpnet, og det b]e markert med ekstra
tilbud på noen varer. I tillegg serverte vi kaffe og småkaker til kundene. Det
var stor ti-Istrømming av kunder 09 salget gikk strykende. Vi fikk stor
marsipankake fra EB, p.q.a. øket salg, så da b]e det enda noen ekstra kalorier
på oss! !

Hilsen fra te.l-esenteret i Tønsberg.
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SMAP LU KK

FRA HHILHELI'I FR. HEIDE HAR TELEPRINTEN I.IOTTATT FØLGENDE;

,,JEG vIL TAKKE KOLLEGAER VED [,ARVIK TELESTASJON,
BEDRIFTSIDRETTSLAGET OG PENSJONISTFORENINGEN VED

DERES LEDER TOR ANORTASSEN SOH HUSKET ].'tEG PÅ HII{
80 Ånsoac DEN 5. HAl.

HlrRrrrte rAKK ALLE SAHHEN.

EN VEilNLIG HILSEN
Wrlnrlr Fn. Hetor (slen)"

,Ie-Ieprint_en vil på sin side benytte sjansen og takke Wllhelm for a1..le bidrag til
btadet. Måtte det komne marlge fLer og være et eksenpel tiI etterføfgelse.
Vi øDSker en sprek pensjonist Iykke ti1 videre. Red.

aaaaaaaoaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaoaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

ROS TIL HONTøRENE

Irra WENMA ELEKTRONIKK A/S mottok
I eleområdet for en stu[d siden
l ol.qende hyggelige "skrivelse" i
fr:rbindelse ned en faktura:

"V:i. viI samtjdig takke for den
posj.tive holdning som Televerkets
ilortørkorps har vist i samarbeid
rrod våre egne montører På
rrorterinq av telefonsent-raler i
(lisl..ri.ktet. Det katr nevtles at vi
1,;\ fLere av våre andre avdeiinger
ikko har på Iangt nær så positive
r)(t service-innstilte "kolegaer"
rr0n rieL Tønsberq Teleonråde har."

lvlr.d verrn I iq h il sen
I r)r' WeIma Elektronikk AS

l,rr llo I Ievik ( s iqn )

SANN HISTORIE FRA EN "GA].II4EL"

R I KSEDAME

HIIN VAR FERDIG MED VAI(TEN SIN FOR DAGEN,

MEN HÅDDE ET ÆREND I EN BOI(HANDEL. DA

HTIN SI(ULLE RETALE LEVERTE HUN EN IIUNDRE

LAPP. EKSPEDITØREN SPURTE DA OM HUN I[(I(E
HÅIJNE M,I NI)RE PENCER, IIVOPPÅ VÅR "PII(SIi
DAME" ÅPNE'T LOMMEBOI(EN OG SA: ''IIALLO! '' .

Y#tr
.,f#f'

Delegdr, rnen
ikke øbdisdr!
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TELEPR I NTENS SOlvlMERKONKURRANSE

HTR TaI DU TESTE DIN OPPFINNS0MHET OG KREATIVITET.

FIGURENE NEDENF0R SKAL BLI To RYTTERE SITTENDE pÅ RyeeTH AV HVER SIN HEST I FULL
GALopp. Du eÅn rnru pÅ rølerloe rÅrr;

Krtpp ur DE TRE FrRKAHrEne. Du HAR IKKE Lov rrl Å nRerrc pAptRET EI_LER
KLIPPE DE TRE,BITENE I FLERE DELER, I'IEN SKAL KUN LEGGE DE TRE FIRKANTENE
sLtK AT nu rÅn ro RyrrERE sor'! SITTER pÅ svEn sIN HEST r FULL GALopp.

Kopt av DET FERDIGE RESULTATET SENDES REDAKTøREH TrLepRttttrn, l,lS lnnrN il. ;urr
1 989.

En vrxHrn vtL BLI pREHIERT ueo tH TastaFoN TELE - TELEVERKETS NyE
STANDARDAP PARAT .

LYKKE TrL! a/ \'.

t

Z6 29

TELE- OG DATAFORBUNDET

HVA SKJER I TøNSBERG? aV Unni Kjøf jksen og Trond lYathisen

I;om televerkansatte er vi ikke uvante med å hØre om utfordringer i ny teknikk,
rye tjenestetilbud og nye krav tiI den enkelte. Reduksjoner av budsletter, økt
i nnLjeningsevnem og økt effektivisering og reduksjon på vo,Iumet på
lor)nsbudsjettet. For å få den rette smaken på denne sommersalaten, sakser vi fra
lloyres Teleutvalg som akkurat nå har avgitt sin innstilling: i,Norge har ikke
I cngre råd tiI å ha Europas hØyeste telefonpriser. De-Lvis privatisering av
'l'(.leverket er nødvendig. Kundene må betale Televerkets ganle 1ån",

l)il spør deg sikkert - er dette noe som må privatiseres for å løse? HØyre snur
;,r oblemstillingen på hodet er det noe som i det hele tatt er nødvendig å
,rgrprettholde som monopol? SeIv svarer de at de aksepterer nonopol på Iinle- oq
,,'nl ra.lsiden. De ønsker også å selqe TBK aksjene og privatisere 49r" av det
,1 j orrværende Te"Ieverk.

'i,'r lrvit deg, kjære teleansatt. Ferien er deg godt unt, og vi trenger fornyede
I r (,1 Ler for å møte disse utfordringer.

lA(;BI--VEGELSEN ER IKKE SIRKUS av Trond 14athise,,

lr,.l (,r ned qlede jeS registrerer at ledelsen ikke
,r,.ilr'r 'rt Iagbevege-isen er sirkus. I1988 ba den gang
rl'l 'l'l ()rn Iov til å henge opp plakater på gjerdet på
1,1r'l l0 i 1'orblr)deIse ned Fagbevege,Isens uke i Vestfold

,,rr I ikk avslag. I disse dager ser leg at sirkus
/, r il,il ,1r) rrfl( l anerer på det selvsanme gj erdet - for det
r,,.1,y'r vIl ikke sirkus Kle-IIel?

TTIYGTV MED

ffSammenslålngen av de to forbundene og opprettefsen av
nye rutiner for mange, er nå over- Vi har nå begynt på
den delen som er det aILer viktigste; arbeidet med NYGI ED

ili;l;;';1;;;;'rli';;:iil!i",;'i;;ffiil;li:fi 
;il ffhvertfa'Ll ett av disse kursene.



TELEPRINTENS REDAKSJON øNSKER SINE LESERE

EtI RIKTIG GOD SOM]'1ER!

NI ..II "I)I AI) I INI " I 0R INNLEVERING AV STOFF TIL TELEPRINTEI{ ER

',Å, rrrrivu t,omr.r Rt N ilt Å "uenr" HyE G0DT sroFF!


